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RESUMEN

Se analiza la relaciéon que se da al interior de la sociedad chilena entre la cons-
truccién social de las relaciones laborales, las instituciones del mundo del trabajo,
y el uso de los regimenes de subcontratacion y suministro de trabajadores. El
interés radica en la asociacion de las experiencias de organizacién del trabajo antes
mencionadas con la precariedad y la desproteccion laboral, lo que dio impulso a
la aprobacién de un nuevo régimen juridico de dichas actividades contenido en
laley 20.173 de subcontratacién. Alo largo delos tres afos en que durd este proceso
los legisladores, los grupos de la sociedad, la clase politica y el Estado dieron sefiales
acerca de la manera en que piensan la organizacién de las relaciones laborales y el
mercado de trabajo. La sistematizacion de estos puntos de vista, realizada en este
texto, da cuenta de las contradicciones y principios que guian la definicién de los
actuales sistemas de relaciones laborales en Chile.

PALABRAS CLAVE: subcontratacién, suministro de trabajadores, precariedad, concepto de
empresa, disefio de normas.

ABSTRACT

Regulation of outsourcing and workers supplies in Chile: Achievements and perspectives
for the construction of labor relationships. We analyze the existing relationship within
the Chilean society among the social construction of the labor relationships, the
labor fields institutions and the use of the outsourcing and workers supply system.
The interest lie in the association of the aforementioned labor organization
experiences with the scarcity and the labor helplessness, which drove the approval
of a new legal regime of such activities, contain in the outsourcing law 20.173.
Throughout these tree years the process lasted, the legislators, the society groups,
the political class and the State gave signal about the way they picture the labor
relationships organization and the labor market. The systematization of these
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points of view made in this paper, show the contradictions and principles that
guide the definition of the current labor relationships systems in Chile.

Key worps: Outsourcing, workers supply, scarcity, company concept, rules design.

INTRODUCCION

El presente texto aborda el vinculo entre relaciones laborales, insti-
tuciones, subcontratacién y suministro de trabajadores. Para esto,
utilizamos una estrategia analitica que se desarrolla en dos niveles.
En primera instancia, se analizan los antecedentes materiales y
concretos de las experiencias de externalizacion y organizacion del
trabajo. En segunda instancia, se aborda la construccion social de la
norma en materia de subcontrataciéon y suministro, para lo cual se
revisa el debate ocurrido en las sesiones del Congreso Nacional.
Aspiro a que mediante esta tltima accion, se puedan codificar los
sentidos que han impulsado las comunicaciones de los actores sobre
la problematica a tratar. En estricto rigor, intento precisar y sistema-
tizar las diversas formas y alcances de la construccion social de esta
norma que busca regular experiencias de organizacion del trabajo
que facilitan la precarizaciéon y mercantilizacion de las relaciones
laborales.

Las fuentes y referencias de indagacion para este propdsito son
variadas, pero su uso estd dado por la necesidad de establecer un
modo de observacion que permita reconstruir de manera amplia el
mundo del trabajo. En este sentido, codificaremos las acciones y
posiciones de los organismos de fiscalizacion, organizaciones de
trabajadores y del mundo empresarial. Sus voces, ya sea en un
formato cualitativo o cuantitativo, nos guiaran en el reconocimiento
de las experiencias del subcontrato y el suministro de trabajadores.
Posteriormente, haré un recorrido a través de la historia de la ley,
documento que sintetiza, codifica y resume el debate llevado a cabo
en el Congreso de la Reptuiblica. Dicha historia va desde el momen-
to en que se presenta el proyecto de ley hasta su aprobacién a fines
del 2006."

! Los materiales y antecedentes a usar en este trabajo tienen diversos origenes. En
algunos casos, provienen de informacién proporcionada por actores clave, en otros,
de investigaciones realizadas en diversos sectores productivos y, por altimo, las
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El orden de la exposicion es el siguiente. En primer lugar, daré
cuenta de una problematizacion general del estatus que presenta la
subcontratacion en el pais, esto en cuanto a dimensiones, practicas y
discursos. Luego, pasaré a precisar el cardcter del nuevo marco
normativo que regula este dispositivo de organizacion del trabajo,
sobre todo, en aspectos que me parecen de gran importancia como
son el concepto de empresa y la distincion entre responsabilidad
solidaria y subsidiaria. Lo mismo, realizaré en el caso del suministro
de trabajadores, pero poniendo énfasis en aspectos como la definicion
misma de una empresa de suministro, los modos de su identifica-
cién y la forma que adquiere su utilizacién en los mercados del trabajo.

Finalmente, y como una forma de avanzar en el debate sobre
institucionalidad laboral, daré cuenta de los alcances que podria
tener la nueva normativa en subcontrataciéon y suministro de
trabajadores. Estimo, que la aplicabilidad de la norma impulsaré el
debate acerca del perfil que debiesen adoptar los disefios institu-
cionales del mundo del trabajo al interior de una sociedad de
mercado. Este altimo punto es extremadamente relevante ya que
se deberdn discutir aspectos puntuales y de fondo de la actual
institucionalidad laboral, hecho que puede significar, entre otras
cosas, cuestionar el principio de base de la actual forma de gober-
nabilidad imperante en el pais: avanzar en cambios pero sin alterar
el carcter y contenido del modelo de desarrollo neoliberal >

EL CASO DE LA SUBCONTRATACION,
CONFLICTOS Y RELACIONES LABORALES EN CHILE

En el pais, la subcontratacién es una experiencia que se ha desa-
rrollado a medida que lo ha hecho el modelo neoliberal de relaciones
laborales. El uso de la misma se ha expandido a partir de variables
institucionales precisas que han definido una creciente mercan-
tilizacion de la relacion capital-trabajo. Los hechos y la contabilidad

comunicaciones que han sido desarrolladas y canalizadas por diversos medios respecto
de la realidad del mundo del trabajo y la problemética de la subcontratacién o el
suministro de trabajadores.

?Esta afirmacion se basa en trabajos anteriores en donde he analizado la observacién
del mundo del trabajo en funcién de este supuesto (2003:15-28 y 2006:242-248).
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asociados al fenémeno son claros; por ejemplo, sélo en el valle de
Copiapd, uno de los mas importantes en materia de agroexportacion,
alrededor del 95% de la fuerza de trabajo estd contratada bajo el
régimen de subcontrataciéon o suministro de personas.’ En el sector
de la construccion, la reciente organizacién del trabajo se ha
desarrollado en torno al uso masivo de empresas contratistas, tal
como ha sucedido en la gran mineria. En efecto, la Corporacion
Nacional del Cobre (Codelco), la principal minera nacional, posee
por cada trabajador contratado directamente 1.8 trabajadores
aportados por empresas contratistas.

En diversos informes la Direccion del Trabajo ha corroborado
que la subcontratacion es una practica extendida y comtn en el
conjunto de los sectores econémicos.* Por ejemplo, en la recien-
temente publicada Encuesta Laboral® se sefiala que sobre un total de
1281 empresas encuestadas 42.1% subcontraté parte de sus procesos
productivos, cifra similar o cercana a la recogida en las versiones
anteriores de este estudio. En el mismo estudio se detallan aspectos
y fenémenos problemaéticos de la subcontratacion. Uno de ellos, es
la situacién de los trabajadores subcontratados y el lugar de trabajo
de éstos, ya que en general realizan sus labores en las propias em-
presas principales. A partir de lo anterior se constituye la particular
convivencia entre trabajadores subcontratados y aquellos de la
empresa principal. En el mismo informe, también se constata, tal
como habia sido hecho en ediciones anteriores, que la estrategia de
subcontratacion es usada de manera preferente por las grandes
empresas.

A inicios del 2007, en un hecho que pareci6 ser la continuaciéon
de una tendencia a la movilizacién social de diversos actores
sociales,® se movilizaron alrededor de 28 000 trabajadores subcon-

3 CEDEM, 2006:10.

*Magdalena Echeverria, “Los riesgos laborales de la subcontratacion”, Aporte Laboral,
nam. 19, Direccién del Trabajo, Chile (2006:37-52).

> Encuesta Laboral (Encla) (2006:31-43). La Encuesta Laboral es un estudio bianual
que toma como referencia una muestra de empresas sobre la cual se genera una amplia
descripcién de los aspectos propios a las relaciones laborales. Para la presente versién
de la Encuesta se defini6 una muestra de 1 281 empresas que es representativa del
universo total de las unidades existentes en el pais. Encla 2006 [http:/www.dt.gob.cl/
documentacion/1612/article-95152.html].

¢ E12006 habia estado marcado por la movilizacion de los estudiantes secundarios
cuyo resultado final fue la instalacion de una mesa nacional, con todos los actores
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tratados de Codelco, una de las principales minera de cobre del
mundo y de origen estatal.” Durante varias semanas, la forma y el
contenido de su movilizaciéon no dejé indiferente a ningtin actor
social, econémico y politico. Entre otras cosas, el movimiento llamé
la atencién por su capacidad de organizacién activa y cohesionada,
a pesar de las dificultades normativas y facticas que han debido
soportar los trabajadores subcontratistas para desarrollar su acciéon
colectiva.? Asimismo, el liderazgo del movimiento demostré una
gran capacidad para articular las diversas realidades que existen
entre los trabajadores subcontratados. No cabe duda, que fue un
gran éxito el configurar una accién colectiva comtin y coordinar la
movilizacién en todas las divisiones de la minera estatal. El movi-
miento fue una fuerza colectiva que se desarroll6 con altos grados
de autonomia y que reposiciono en la agenda publica los alcances
negativos de la subcontratacion y el suministro de trabajadores.
En términos analiticos, el estudio de las demandas del movi-
miento es una forma para precisar los efectos de la subcontratacion.
Uno de los principales objetivos de la movilizacién fue el denunciar
la diferencia y asimetria, en las condiciones de trabajo, que tienen
trabajadores subcontratados y trabajadores de planta de la minera
estatal. En estricto rigor, fue un conflicto en torno a la desigualdad
existente entre los trabajadores, que realizando las mismas funciones,
reciben un trato laboral distinto. El movimiento puso en evidencia

representados, que tuvo el mandato de entregar un informe a la presidencia con
propuesta y alternativas para el mejor desarrollo de la educaciéon en Chile.

7 Cabe sefialar que los primeros estudios sobre subcontratacién llamaron la atenciéon
acerca de los efectos del uso de esta modalidad de externalizaciéon en la organiza-
cién productiva de la Gran Mineria. Dichos estudios se realizaron durante la década
de 1990 y son un referente de la observacién temprana de la expansion de la subcon-
tratacién y su asociacion con la tendencia a la precarizacién de las relaciones laborales.
Escobar et al., 1999:83-136; para un andlisis detallado de las cadenas productivas
reorganizadas en la economia chilena como consecuencia del ajuste estructural y el
fin de los modelos desarrollistas por sustitucion de importaciones; Rojas, 1995:25-42;
Escobar y Lépez, 1996:35-94; Agacino et al. 1998:119-178.

8 El cédigo del trabajo imposibilita o limita la organizaciéon de los trabajadores
subcontratados a partir de limitaciones efectivas a la organizacion y accién de los
sindicatos interempresas. Ademas, la actual normativa laboral no concibe la negociaciéon
por rama y ha tendido a privilegiar un tipo de sindicalismo acotado a las empresas, al
igual que las negociaciones colectivas.
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que esta asimetria tenia y tiene su origen en el uso y abuso de la
subcontratacion.

Otro hecho relevante fue el empefio que puso el movimiento en
negociar directamente con la empresa estatal. Dicha decision tenia
y tiene una segunda lectura, menos politica, pero si mas estratégica,
desde el punto de vista de las formas de negociacién, ya que logré
alterar la relacién/posiciéon de los trabajadores subcontratados
respecto de la Codelco. Lo que hicieron los trabajadores fue negociar
directamente con la empresa estatal al estimar que ésta era el
verdadero empleador. El conflicto, que en un sentido formal, debiera
haber sido desarrollado en los margenes de cada una de las empresas
contratistas y subcontratistas, superé los limites formales dados por
el actual estatuto normativo. De este modo, el movimiento libré los
obstaculos impuestos por la deslaboralizaciéon de las relaciones
laborales y se sent6 a negociar, el fin del conflicto, con la empresa
principal. Es decir, el movimiento de trabajadores subcontratados,
logrd superar una construccion institucional que ha privado a una
parte importante de los trabajadores de reclamar por sus condiciones
laborales y ejercer sus derechos.

Elacuerdo final pactado entre la minera estatal y los trabajadores
movilizados es, en si mismo, un antecedente de lo novedoso que
resulté ser el proceso de movilizacion. Es preciso recordar, que una
de las debilidades mas caracteristicas del trabajador subcontratado
es la imposibilidad de negociar colectivamente sus condiciones de
trabajo. En este sentido, se alcanz6 una negociaciéon que permitié
acordar una serie de beneficios para uno de los eslabones mas
desprotegidos del mundo del trabajo, asi como también, establecer
una agenda con tareas como ha sido el caso de la fiscalizacion
programada en el sector minero por la Direccion del Trabajo. El
resultado final fue un acuerdo colectivo que violento la convencion
neoliberal de relaciones laborales en Chile.’

Los resultados de esta movilizaciéon permitieron poner en la
agenda publica la aplicabilidad y alcances de la nueva ley de
subcontrataciéon y suministro de trabajadores. En efecto, a partir

? El acuerdo ha sido una sefial muy importante para el resto de los trabajadores
subcontratos de la gran mineria privada y otros sectores econdémicos del pais. Meses
después, un movimiento con algunas caracteristicas similares se desarrollaria en el
sector forestal.
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de este movimiento se ha hecho una evaluacion preliminar de su
capacidad para abordar los problemas denunciados. Sin duda, la
movilizacién ha hecho visible la realidad material y simbolica de los
trabajadores subcontratados, aspecto sobre el cual deberé operar la
nueva ley.

ORIGEN, CONTENIDO E INSTALACION
DE LA LEY DE SUBCONTRATACION LABORAL

La movilizacién anteriormente sefialada se desarroll6 en paralelo a
los primeros meses de aplicaciéon de la nueva ley de subcon-
tratacion.' Por esta razdn, es importante establecer el caracter de la
misma y evaluar si responde a las demandas realizadas por los
trabajadores subcontratados. Para dar cuenta de esta tarea procederé
a partir de un anélisis de la regulacion propuesta en materia de
subcontratacién, poniendo énfasis en conceptos socioeconémicos
como el de empresa o la distincién entre responsabilidad solidaria
o subsidiaria. Es decir, deseo ir més alld de una definicion juridica
de ambos conceptos. En esta direccion, quiero poner en relieve la
importancia de este tipo de observacion en funcién de construir un
andlisis mas amplio de la convencién neoliberal de los mercados
del trabajo y de las relaciones laborales.

Abordar el proceso de definicion de la nueva ley en materia de
subcontratacion supone varios ambitos analiticos. Por una parte, es
necesario recuperar las visiones de los actores econémicos, politicos
y laborales acerca de la subcontratacion, especialmente, por la
necesidad de estimar su evaluacion respecto de la pertinencia de
este dispositivo para una eficiente y efectiva organizacion del trabajo.

"La ley entr6 en plena vigencia el 14 de enero del 2007.

' Con el concepto de convencién me refiero a una forma de materializacién de los
procesos de modernizacién que pueden desarrollarse al interior de las sociedades
capitalistas. En este caso, el concepto de convencién hace referencia a un proceso de
construccion e institucionalizacién de mega-referencias simbdlicas e institucionales
que permiten ordenar la accién de los agentes bajo una determinada forma de la
grandeza. En el caos de la sociedad chilena podemos hablar de una convencién
neoliberal en tato esta se ha constituido en una sociedad de mercado y por ende en
ella lo primero, al igual que en la utopia liberal, es la capacidad del mercado como
mecanismo de coordinacién social y por ende como productor de orden social; Wagner,
1997:55-60; Figueroa, 2003:29-52.
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Por otra, se requiere precisar los alcances de la nueva ley, sobre todo
en aquellos elementos que definen cambios y oportunidades. Ambos
campos analiticos debieran darnos la oportunidad de establecer una
mirada panordmica sobre el nuevo marco normativo y el sentido
de sumodo de codificacion del trabajo mediado por subcontratacion.

La opinién de los actores respecto de la subcontratacion define
un amplio campo de posiciones. En el caso de los empresarios, el
rasgo comudn ha sido el de asociar el uso de la subcontratacion con
la necesidad de competir en economias mas abiertas, competitivas
y globales."? Para ellos, la subcontratacién es considerada como un
dispositivo eficiente y eficaz para flexibilizar el uso de la fuerza de
trabajo, dotando de mayor adaptabilidad a los procesos productivos
ante posibles cambios en los mercados. La valoraciéon que los
empresarios hacen de la subcontratacion esta marcada por su relativa
adhesion a la convencion neoliberal que rige los mercados del trabajo
y las relaciones laborales en Chile, es decir, a la mercantilizacion de
la relacién entre capital y trabajo."

En el caso de las organizaciones de trabajadores su opinién sobre
la subcontratacion es en general negativa e indican que su uso ha
permitido reducir el impacto de la accion colectiva y el ejercicio de
los derechos laborales. Segtin estas organizaciones, los trabajadores
subcontratados presentarian un estatus laboral diferenciado en
comparacion con los trabajadores contratados por las empresas
principales, destacadamente, en materia de salarios y condiciones
de trabajo. Es decir, trabajadores que muchas veces cumpliendo
funciones similares reciben un trato diferenciado. La Central Unitaria
de Trabajadores ha indicado que las diferencias salariales serian
extremadamente amplias en la mineria y en otras actividades, como
el sector servicios, el uso de la subcontratacion permitiria eludir
responsabilidades en materias de condiciones de trabajo e incluso
en lo que dice referido a los pagos provisionales.**

2 Segtin los empresarios, la mineria, la salmonicultura o la agricultura de
agroexportacién serfan ejemplos de esta relacién entre subcontratacién y mayor
competitividad en los mercados globales.

3 Una de las principales expresiones de este concepto de la subcontrataciéon ha
venido de la mano con el discurso en ENADE de uno de los maximos representantes
del mundo empresarial. Andrés Ovalle, en un enérgico discurso, ha relacionado
directamente a la subcontratacion con el éxito econémico del pais.

4 La Central Unitaria de Trabajadores, maxima organizacion de trabajadores, ha
monitoreado constantemente la realidad del trabajo subcontratado.
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Todas las opiniones anteriores sobre la subcontratacién quedaron
sintetizadas en el debate que se desarroll6 en el Congreso Nacional,
en donde también fueron relevantes los diversos sectores politicos.
En efecto, al analizar la “historia de la ley 20.173 de subcontratacién”*
se pueden observar las huellas del modo en que se abordaron
materias como el concepto de empresa, las responsabilidades del
empleador en régimen de subcontratacién y la distinciéon entre
empresas contratistas y las que suministran servicios. Cada una de
las intervenciones realizadas por los congresistas y actores en el
Congreso Nacional dejaron las marcas para rastrear el lugar que
ocupa la subcontratacion en el modelo de desarrollo y hasta donde
se puede avanzar en su regulacion. A su vez, es posible observar la
tension que roded el debate en tanto debia preservarse el equilibrio
de facto que rige el orden social y econémico de la sociedad chilena:
avanzar en cambios pero sin alterar el modelo de desarrollo."

El origen del proyecto de ley" esta asociado a un hito ocurrido
en la discusion sobre materias laborales realizada en el Congreso y
que ocurri6 en el gobierno de Ricardo Lagos. En dicho momento, la
negociacion politica entre el Ejecutivo y los diversos grupos politicos
defini6 separar las materias de subcontratacion y el suministro de
trabajadores, y presentarlas en un proyecto de ley separado y tinico,
el que fue sometido a discusion entre 2002 y 2005.

15 El sustrato que utilizaré para realizar el analisis sera “la historia de la ley 20.123
que regula trabajo en régimen de subcontratacién, el funcionamiento de la empresas
de servicios transitorios y el contrato de trabajo de servicios transitorios”, un documen-
to de la mayor trascendencia metodolégica, ya que en él han quedado plasmadas las
opiniones, los momentos del consenso y también aquellos del disenso en torno al disefio
de la normativa laboral.

16 Estimo que hasta el momento el modo analitico que ha logrado establecer con
mayor precisién la realidad de esta gobernabilidad ha sido la obra de Tomés Moulidn,
Chile, anatomia de un mito. En este trabajo queda en evidencia que la forma de la
gobernabilidad es aquella que se circunscribe a un delicado equilibrio que supone
aparentes cambios pero en donde la continuidad del sentido del modelo de desarrollo
neoliberal no es puesta en ningin momento en duda; T. Moulian, 1997.

17 La regulacién de la subcontratacion habia sido desarrollada entre 1968 y 1979,
ley 16.757 restringi6 el uso de la figura de la subcontratacién, en 1979 en el marco del
plan laboral se derogé. La ley derogada prohibia la subcontrataciéon en el negocio
principal de la empresa. Posteriormente se regul6 a partir del articulo 64 bis en el Cédigo
del Trabajo aunque el legislador lo hizo atendiendo la realidad del sector de la
construccion.
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En el marco del debate la discusién gir6 en torno a variados
hechos y aspectos, cito algunos como una forma de dimensionar la
radicalidad del proyecto presentado: presentacion de diversos
estudios sobre la precarizacion del trabajo asociada a la subcon-
tratacion, esfuerzos por definir conceptualmente laidea de empresa
y la responsabilidad de los empleadores principales sobre los
trabajadores subcontratistas. Los sucesivos informes de la Cadmara
de Diputados establecieron que la precarizacion del trabajo estaba
relacionada con el cardcter comercial de la relacién entre empresas
contratistas y las principales. En este caso, se estableci6 que el vinculo
comercial entre ambas empresas reducia la proteccién de los
derechos laborales y que, en el contexto del debate, derivé en dos
discusiones fundamentales: acerca del concepto de empresa y sobre
la responsabilidad del empleador.

EL CASO DEL CONCEPTO DE EMPRESA Y LA LEY DE SUBCONTRATACION

Una parte importante de la discusion en el Congreso se desarroll6 en
torno alaidea de empresa y la definicion de un concepto de la misma
para revertir la tendencia a la precarizacion del trabajo a partir de la
subcontratacion. En este caso, el hecho fundamental ocurrié cuando
los diputados de la concertacion introdujeron un nuevo articulo al
proyecto original en donde establecian un concepto de empresa mas
concreto y real que asimil6 directamente la figura de la empresa a la
del empleador.”® Con esto, se quiso restituir los alcances del derecho
laboral en el marco de relaciones laborales sujetas al régimen de
subcontratacion en donde la relacién entre empresa principal y
empresas contratistas tiene un caracter comercial.

El eje del debate se desarroll6 a través de una diferencia que me
parece extremadamente importante ya que marcaba dos posiciones
nitidas y muy distantes entre si. La primera indicaba que era
necesario asimilar el concepto de empresa a una forma de empleador
mucho mas real y material. En efecto, los promotores de esta

'8 Historia de la Ley 20.123. El articulado aludido es el siguiente: “se entiende por
empresa toda organizaciéon de medios personales, materiales e inmateriales, ordenados
bajo la direccion de un empleador, para el logro de fines econémicos, culturales o
benéficos”.
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iniciativa indicaban que era esto lo que establecia la jurisprudencia
laboral al interpretar el ambiguo articulo tercero del cédigo del
trabajo."” En este sentido, aludian que independientemente de una
definicion abstracta y poco precisa de empresas contenida en el
Cédigo del Trabajo los tribunales habia tendido a interpretarla de la
manera mas concreta y real posible. Uno de los defensores de esta
tesis expres6 de este modo el sentido de la propuesta:

En relaciéon con el concepto empresa, Su Sefioria precis6 que no es
incompatible tener una definicién de caracter general y otra especifica
para actividades singulares como las que regula el proyecto. Ello es
coherente con el “principio de la realidad” que consagra el Codigo del
Trabajo, especialmente teniendo presente que, sin esta definicion
especial, se abren grandes espacios para la simulacion.?

Una segunda vision de empresa era sustentada, principalmente,
por los parlamentarios de la derecha politica, que sefalaban que
era del todo necesario mantener el concepto imperante al ser uno
de los elementos definitorios para dotar de mayor flexibilidad a la
accion emprendedora. En este sentido, se optaba por no alterar el
concepto de empresa asociado a una personalidad juridica tal como
se habia establecido en el Cédigo del Trabajo el ano 1982. La
convencion neoliberal de los mercados del trabajo habia establecido
un modo de entender a la empresa que coincidia plenamente con
una sociedad construida en funcién de la flexibilidad en los
mercados. Fue este principio el que defendieron senadores de la
derecha politica momentos previos a la votacion tiltima del proyecto
en el Congreso, lo que quedo reflejado en la siguiente intervencion:

En primer lugar, no resulta razonable que en un mismo cuerpo legal
existan dos definiciones distintas para el mismo concepto. La verdad
es que no hay otros precedentes en la legislacién en que un punto de
tanta implicancia para el conjunto del ordenamiento sea definido para
algunos efectos de una manera, y para otros, de modo diferente. A mi
juicio, en cierta forma contraria el sentido comun el hecho de que en
un mismo cuerpo legal existan dos conceptos de “empresa”. Y esta

9 En este articulo se deja en claro que la empresa responde a una organizacion que
depende de una persona natural o de una personalidad juridica.

? Intervencion del ya senador Letelier (miembro del PPD partido adscrito a la
concertacion) sesién del 16 de enero del 2006. Historia de la Ley 20.123.
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situacion abrird un conjunto de incertidumbres juridicas que,
obviamente, seria razonable evitar. En segundo término, deseo hacer
presente que la cuestion fue debatida explicitamente por el Senado en
2001. Y, para dejar constancia de ello en la historia fidedigna de la ley,
voy a citar brevemente —dentro de mi tiempo- lo expresado por el
entonces Senador sefior Boeninger en esa oportunidad. En esa
oportunidad sefnal6: “tengo la conviccién de que esa parte” —aludiendo
a la necesidad de mantener en la empresa el concepto de identidad
legal, juridica— “es esencial en la definicién de la empresa pues todas
tienen una individualidad legal determinada. En la medida en que esa
frase no quede en la definicion, se caera en el terreno de la incerteza
juridica, y, en definitiva, serd objeto de interpretacién, en cada caso
particular, si se trata 0 no de una empresa” [...] Es decir, desde un punto
de vista conceptual, una doble definicién de empresa es un error. Y,
desde el punto de vista conceptual en si mismo, el que el concepto de
“empresa” no tenga individualidad juridica es un error atin mas grueso.
Y, en tercer lugar, quiero hacer expresa reserva de inconstitucionalidad
respecto de este articulo. Basicamente, porque, a mi entender, en la
forma como esta redactado termina, en la practica, por atentar tanto
contra el derecho al libre emprendimiento como contra el derecho de
asociacion.?

En este debate, se observan dos formas muy diferentes de cons-
truccion de la relacion entre empresa y sociedad. Por lo mismo, son
dos modos de construir el lugar de las empresas al interior de la
sociedad. Esto resulta relevante si queremos evaluar los alcances y
matices de las definiciones propuestas. Por ejemplo, al seguir la
propuesta de los parlamentarios de la concertacién vemos que el
objetivo es definir un concepto de empresa que signifique una
relaboralizaciéon y mayor capacidad para ejercer los derechos
laborales. Con esta opcion se buscé limitar el uso de razones sociales
como empresas de fachada para proveer de trabajadores o realizar
tareas/faenas.

Ante los requerimientos realizados por senadores de la Alianza
el debate final sobre el concepto de empresa se traslad¢ al Tribunal
Constitucional (TC). En dicha instancia, se resolvi6 el aparente
caracter inconstitucional de la definicién de empresa introducida

2 Senador Andres Allamand (Renovacién Nacional, partido de centro de derecha
que junto a la UDI forma la Alianza), Sesién del dia 17 de mayo del 2006. Historia de la
Ley 20.123.
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en el aprobado proyecto de ley. La argumentacién de los legisladores
de la derecha politica fue clara y contundente al indicar que el
articulo 183 ter. introducia un nuevo concepto de empresa que era
del todo distinto al establecido en el articulo 3 del Cédigo del Trabajo,
y por lo cual se atentaba sobre el conjunto de la normativa laboral
generando confusién y una limitacion efectiva a la libertad de
empresa. Ciertamente, se aleg6 acerca de la limitacion sobre la
discrecionalidad del empleador en la organizacion del trabajo. La
accion de los legisladores era un llamado de atencién ante el posible
cambio en las “reglas del juego” y por ende la alteracion de la
convencion neoliberal de las relaciones laborales.

Sin pronunciarse por el fondo de la materia, el TC acogio parte
de los requerimientos realizados en la denuncia. En efecto, el TC
precisé que el nuevo articulo 183 ter. alteraba el sentido/alcance del
articulo 3 del Coédigo del Trabajo y que hacerlo era atribucion
exclusiva de la jefatura de gobierno, ya que dicho cambio afectaba
las condiciones constitucionales del régimen previsional chileno
-régimen también basado en una convencién neoliberal.* Por esta
razon, se recomendo la eliminacién de este articulo y el proyecto
qued¢ afectado en uno de sus aspectos de fondo més importante.

Las reacciones de los actores politicos ligados a la concertacion,
asi como también, al Ejecutivo, fueron lamentar esta decisién toda
vez que el concepto de empresa introducido recogia plenamente lo
establecido por la jurisprudencia laboral.® En el caso de la derecha
politica y de los empresarios hubo satisfaccion al ver que el concepto
de empresa no habia sido alterado en cuanto a entender a ésta como
una expresion de figuras juridicas. Al final de la discusion la derecha
obtuvo un pequeno pero gran triunfo al impedir que efectivamente
se pudiera identificar con mayor precision, material y real, al
empleador. Al haberse aceptado esta nueva figura, mas completa
que aquella del articulo 3, hubiera sido posible establecer con mayor
precision las responsabilidades de aquellos empleadores, que
usando empresas fantasmas, utilizan la subcontratacién y el sumi-
nistro de personas como una forma abusiva de flexibilizacién del

% La indicacién fue presentada por diputados de la concertacion y fue este
procedimiento al que el TC calific de improcedente.

# Posicion defendida por personeros de la Concertacién y por antiguos funcionarios
de la Direccién del Trabajo entre ellos Maria Ester Feres.
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trabajo. Ciertamente, hubiera sido posible el sentar las bases para
avanzar en medidas muchos mdas amplias para revertir la desla-
boralizacion. Pues bien, meses después de la aprobacion de la ley
de subcontratacion miles de trabajadores subcontratados se movili-
zarian a lo largo del pais y mostrarian los limites de la misma,
cuestion, que de acuerdo con esta interpretacion, radica, en parte,
en aquella frustrada incorporacién de una definicion de empresa
mas realista.

Cuapro 1
Definiciones de empresa en conflicto*

DErINICION 1:
Introducida en el proyecto de ley
de subcontratacién

DEFINICION 2:
Establecida en 1982

La definicién de empresa en el proyecto
original era la siguiente: “se entiende por
empresa toda organizacién de medios
personales, materiales, e inmateriales,
ordenados bajo la direccién de un em-
pleador;, para el logro de fines econédmicos,
culturales o benéficos”.

La definicién en el articulo 3 del c6digo
del trabajo. “Se entiende por empresa
toda organizacion de medios personales,
materiales e inmateriales, ordenados
bajo una direccién, para el logro de fines
econdmicos, sociales, culturales o bené-
ficos, dotada de una individualidad legal

determinada”.

LA RELACION ENTRE RESPONSABILIDAD SUBSIDIARIA
Y RESPONSABILIDAD SOLIDARIA

El proyecto de ley en materia de subcontratacion también avanzé
en algo que ha sido una grata novedad. El proyecto termino esta-
bleciendo una distincién entre tipos de responsabilidad de las
empresas respecto de los trabajadores de contratistas y subcon-
tratistas. Sibien, ya en el articulo 64 bis del Codigo del Trabajo existia
una alusion directa a la responsabilidad, ésta era mds bien parcial y
acotada en el marco delas actividades del sector de la construccion.

Con la nueva norma se establecié un nuevo caracter de la respon-
sabilidad para lo cual se distingui6 entre responsabilidad solidaria

# Historia de la Ley 20.123.
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y subsidiaria. Hasta antes de esta innovacion, la ley indicaba que
las empresas principales eran responsables subsidiariamente con
los trabajadores de las empresas contratistas o subcontratistas, en
especial, de los pagos provisionales y salud. Es decir, en momentos
en que el contratista no pudiese cancelar estos pagos los trabajadores
tendrian el derecho de recurrir a la empresa principal.

La innovacion ha sido el establecer la responsabilidad solidaria
como una norma general. Con esto, se ha creado una mayor respon-
sabilidad de las empresas principales en materias laborales como el
pago de remuneraciones, los aportes previsionales o indemni-
zaciones legales. Para esto mismo, ha precisado el periodo y los
trabajadores afectos a esta responsabilidad, como son aquellos que
han realizado labores bajo un contrato especifico o por un periodo
concreto de ejecucion. Dicha responsabilidad solidaria se trans-
formara en subsidiaria cuando la empresa principal ejerza el derecho
de ser informada por el contratista —y éste a su vez por sus
subcontratistas— acerca del estado de los cumplimientos laborales y
previsionales. Lo anterior también ocurre cuando la empresa
principal o el contratista reciben pagos establecidos en el contrato
comercial entre ambas unidades productivas y con esos dineros se
pagan las deudas laborales y previsionales contraidas con los
trabajadores.

En términos estrictos, la distincion entre responsabilidades
solidarias y subsidiarias incide en el acto de la restitucion de los
derechos laborales. En efecto, la nueva normativa establece que
los trabajadores podrdn demandar solidariamente, en un proceso
judicial tnico, al empleador principal y al contratista. Ahora bien,
sila empresa principal y la contratista hicieran uso de sus derechos
a la informacion los trabajadores s6lo podran hacer alusiéon a una
responsabilidad subsidiaria.

TRABA]O, SUMINISTRO DE TRABAJADORES Y REGULACION

El suministro de trabajadores era uno de los aspectos més criticados
en cuanto a la estructuracion de las relaciones laborales en Chile.?

% Echeverria et al., 2001:61-106.
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En efecto, ha sido una forma de externalizacion de tareas y funciones
que no ha contado con ninguna precisién juridica en el reciente
marco normativo del mundo laboral chileno.”* En las empresas
bancarias, retailistas o en las agroexportadoras se ha utilizado
ampliamente la modalidad del suministro con el propésito de
disminuir, principalmente, los costos laborales y generar mayor
flexibilidad en el uso de la fuerza de trabajo. De acuerdo con la
informacion dela DT se puede decir que alrededor de 197 000 traba-
jadores desarrollan sus actividades bajo este régimen de exter-
nalizacion.”

La fiscalizacion laboral ha dado cuenta de graves procesos de
precarizacion del trabajo asociados al suministro de trabajadores.
Por ejemplo, se ha constatado la falta de escrituraciéon de los
contratos, la no precisiéon del empleador y la subordinacién y
dependencia de los trabajadores suministrados respecto de la
empresa principal. A su vez, se ha logrado establecer que muchos
trabajadores suministrados son contratados por empresa de papel
(ficticias) montadas por las propias empresas principales. En efecto,
estos trabajadores han sido provistos por empresas de papel
desconociendo que efectivamente no trabajan para la empresa
principal y muchos mas de éstos han prestado servicios, de manera
permanente y subordinada, por varios afos, pero sin haberse dado
cuenta de que sus contratos eran temporales. Uno de los antece-
dentes mas graves aportados en la investigacion parlamentaria es
que muchos de los trabajadores suministrados nunca supieron del
“no pago” de sus aportes previsionales y de salud. Sorprendente
ha sido también constatar que grandes tiendas comerciales del Gran
Santiago ocupan trabajadores contratados por numerosas empresas,
de hecho, en una sola tienda se constaté que los trabajadores estaban
empleados por 150 empresas distintas.*

Las condiciones de trabajo también han sido un hecho critico en
el caso del suministro, ya que en general estos trabajadores no gozan

% Ibidem, pp. 145-152

7 Dicha cantidad se estima a partir de la Encuesta Laboral 2006 en donde se constatd,
que en un universo de 1281 empresas el porcentaje de trabajadores suministrados era
de 5.4 (3 894 trabajadores). Segtn la cifra de proyeccién de esta muestra el nimero de
trabajadores asalariados privados en régimen de suministro seria de 197 000. Encla,
2006:41.

# Historia de la Ley 20.123.
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de la mé&s minima infraestructura en cuanto a servicios higiénicos o
condiciones seguras de trabajo. En este caso, las experiencias mas
importantes han sido registradas en el trabajo agricola de temporada,
especificamente, entre trabajadores provistos por enganchadores,
que actilan como acarreadores de personas hacia predios y packings.
Los dirigentes sindicales de trabajadores agricolas de temporada
son claros en sefalar que esto se produce por el uso abusivo de las
formas de externalizacion de tareas y funciones. Los trabajadores
agricolas ingresan, traidos por enganchadores, a predios y packings
sin contratos de trabajo, sin certeza de continuidad laboral y sin la
posibilidad de hacer uso de las instalaciones de los trabajadores
contratados por la empresa principal. En efecto, muchos de los
denominados temporeros agricolas deben alimentarse en los predios
e incluso asumir conductas riesgosas, desde el punto de vista de la
exposicion a accidentes laborales, al trabajar expuestos a productos
quimicos.”

El proyecto de ley de subcontratacion y suministro de traba-
jadores tuvo como objetivo el precisar por primera vez el suministro
de trabajadores. Para esto procedié a distinguirla plenamente de
las practicas de subcontrataciéon o de prestaciones realizadas por
contratistas. En efecto, se defini6é y acot6 el campo de accién y el
concepto de una empresa suministradora de servicios. En este
sentido, la nueva normativa establecié que se estd frente a una
empresa suministradora de servicios cuando una empresa principal
le encarga a una empresa de este tipo la provision de personal para
ejecutar tareas definidas por la empresa principal y con medios de
trabajo ortigados por esta tltima.*

Claramente la nueva normativa ha distinguido a las empresas
suministradoras de las empresas contratistas y subcontratistas. Ha
sido un paso muy importante en materia de regulacion laboral al
codificarse una realidad material que estaba del todo ausente en la
legislacion laboral. En términos de proyeccion de la nueva regulacion

» Figueroa, 2006b:60 y ss.

% Concepto de empresa de servicios transitorios: toda persona juridica, inscrita en
el registro respectivo, que tenga por objeto social exclusivo poner a disposiciéon de
terceros denominados para estos efectos empresas usuarias, trabajadores para cumplir
en estas ultimas, tareas de caracter transitorio u ocasional, asi como la seleccién,
capacitacién y formacion de trabajadores, entre otras actividades afines en el &mbito
de los recursos humanos.
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del suministro de trabajadores se puede decir que es un paso para
la relaboralizacion de las relaciones laborales entre este tipo de
trabajadores.

Otro de los aspectos interesantes de la nueva regulacion de las
empresas de servicios transitorios son los contenidos en el articulo
183-K. En éste, se ha regulado la relacion entre las empresas sumi-
nistradoras y las empresas principales, estableciéndose que entre
ambas no debe existir ningtin tipo de relacién e interés directo o
indirecto. En caso de incumplimiento de esta norma, se ha dispuesto
una sancion que implicaria una posible multa y la eliminacion, de
la empresa, del registro de empresas de suministro que lleva la Direc-
cion del Trabajo. Con esto, se ha buscado evitar que las empresas
principales monten verdaderas cadenas de empresas fantasmas para
el suministro de trabajadores.

También resulta interesante el que la nueva normativa ha
precisado los requisitos para establecer la existencia de una empresa
suministradora de servicios. Esto es complemento de la anterior
disposiciéon y un aporte al proceso de fiscalizacién ya que ha
codificado estas nuevas realidades organizacionales del mundo del
trabajo. En esta direccién, se ha establecido que para su funcio-
namiento las empresas de suministro deben cumplir requisitos
administrativos y de situacion. Por una parte, tenemos la obliga-
cion de inscripcion de la empresa en el registro de ESS de la Direccion
del Trabajo, la entrega de una boleta de garantia por 250 UF para
respaldar la cobertura de sueldos y pagos provisionales en caso de
incumplimiento, la constitucién y continuidad de un giro exclusivo
como ESS. Por otra parte, los hechos/necesidades que justificarian la
utilizacion de trabajadores suministrados serian el reemplazo de
trabajadores, la ocupacion de trabajadores suministrados en eventos
extraordinarios o en nuevos proyectos, y satisfacer la necesidad de
un namero mayor de trabajadores ante el aumento en la demanda
o volumen de las actividades de una empresa.

LEY DE SUBCONTRATACION Y SUMINISTRO Y LA POSIBILIDAD
DE UN CONVENIO POSNEOLIBERAL EN EL MUNDO DEL TRABAJO

Debiéramos entender que la ley ha significado un avance al
esclarecer y materializar una serie de realidades laborales cuyo hecho
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mas distintivo ha sido la precarizacion del trabajo. La direcciéon en
que se ha planteado la nueva ley de subcontratacién ha sido aquella
de precisar nuevas realidades contractuales y organizacionales en
el marco de los sistemas de relaciones laborales. Relaciones que no
estaban precisadas y menos atin codificadas para su observacion,
sistematizacion y fiscalizacion.

Durante muchos anos, la subcontrataciéon y el suministro de
personas han estado en una absoluta oscuridad juridica. En general,
han sido experiencias de organizacion del trabajo que han facilitado
el desarrollo y expansion de la mercantilizacion y deslaboralizacion
de las relaciones laborales en Chile. En este sentido, su regulacion es
un avance y en el futuro cercano deberia causar un impacto muy
importante en la construccion de las relaciones laborales.

Uno de los hechos mas positivos de este nuevo cuerpo normativo,
que se ubica en el propio Cédigo del Trabajo, ha sido el dotar al
fiscalizador, al actor laboral y a la justicia laboral de variados
conceptos para precisar relaciones laborales que estan construidas
en el marco de los vinculos entre las empresas principales, contratitas
y subcontratistas. Cabe esperar entonces que las condiciones de
trabajo bajo un régimen de externalizacion, ya sea suministro o
subcontratacién, sean mucho menos precarias en el uso y acceso a
los derechos laborales.

Los desafios y limites del nuevo cuerpo normativo son complejos,
especialmente por las dindmicas asociadas a la institucionalizaciéon
y convencionalizacién de las relaciones laborales y los mercados
del trabajo. En este sentido, se ha establecido una serie de nuevos
requerimientos para el proceso de fiscalizacion y vigilancia del
cumplimiento de lanormativa laboral. Entre otras cosas, se deberan
reorientar los procesos de fiscalizacion y establecer procedimientos
paralos efectos de la identificacion. Para esto, la Direccion del Trabajo
ha realizado un proceso de codificacion para facilitar la toma de
decision en los procesos de fiscalizacion. El instructivo definido

3! Para que una determinada forma de externalizacién de mano de obra se califique
como trabajo subcontratado debe cumplir con los requisitos del inciso primero, del
nuevo articulo 183-A, del Cédigo del Trabajo. En caso de no cumplirse con éstos se
asigna como empleador al duefo de la obra, empresa o faena. El instructivo de la DT
para la fiscalizacién puede ser revisado en [http://www.dt.gob.cl/1601/article-
94828.html].
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por la DT establece y define la interpretacion de los elementos, que
segin la ley, permitirian distinguir entre empresas suministradoras,
contratistas y principal, asi como también, los referentes para
establecer la existencia de trabajo ilegal en calidad de suministrado.

En el futuro, la discrecionalidad de la accién de fiscalizacién y
vigilancia del cumplimiento de la normativa laboral también sera
un hecho determinante. Los sectores que mds hacen uso de las
modalidades de externalizacion de las relaciones laborales son
también fundamentales para el desarrollo de la economia. Por esto
mismo, las decisiones sobre fiscalizacion estardn sujetas a presiones
politicas y sociales, ante lo cual la capacidad de gestion de esta accion
serd un elemento a tener en cuenta en funcién de la evaluacion de
los modos de aplicabilidad de la nueva normativa.” En un trabajo
anterior estableci que la accion fiscalizadora se ha comportado de
manera muy heterogénea en cuanto al esfuerzo fiscalizador y los
sectores fiscalizados, razén por la cual planteé la tesis de que la
observacion del mundo del trabajo estaba mayormente determinada
por presiones sociales, econdmicas y politicas.”

Otro desafio es la relacion que deberan sostener los actores
laborales con la normativa laboral sobre subcontrataciéon y sumi-
nistro de trabajo. En este caso, de vital importancia sera el
desempeno de la proxima justicia laboral ya que a partir de esta
nueva normativa los trabajadores suministrados podran hacer uso
del derecho de reclamar ante la justicia laboral. En adelante
debiéramos esperar un conjunto de reclamaciones y demandas a
partir de las cuales la justicia laboral se deberd pronunciar acerca de
los elementos que componen relaciones laborales de trabajadores
contratistas/subcontratistas y suministrados: identificacion de la
subordinacién/dependencia o establecimiento de la responsabilidad
solidaria/subsidiaria.

Uno de los &mbitos mds interesantes a seguir sera justamente la
relacion entre jurisprudencia y el concepto de empresa finalmente

%2 En esta tiltima semana se ha dado una muestra de este hecho. Ante el informe de
la DT acerca de la cantidad de trabajadores a ser internalizados por la Codelco y
empresas mineras privadas, muchos actores, inclusive en el mismo gobierno, han
cuestionado los pardmetros —también su uso e interpretaciéon— definidos para la
identificacién de trabajadores suministrados ilegalmente. En este caso, se espera una
fuerte judicializacién de estas interpretaciones realizadas por la Direccién del Trabajo.
3 Figueroa, 2006:241-312.
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acunado en la nueva normativa. Recordemos que se eliminé el
articulo que dispuso un concepto de empresa mas real y concreto,
manteniéndose una concepcién de la misma basada en una realidad
juridica. Tal como se senal6, este hecho establece limitaciones al
ejercicio de lanormativa pero que debe ser contrastado conla accion
de los jueces en las cortes. En este mismo sentido, sera muy
interesante observar el alcance de la normativa laboral en cuanto al
ejercicio de los derechos laborales, especialmente, en aquellos casos
en donde se debe precisar la existencia de subordinacién y
dependencia.

Lo dicho anteriormente es trascendental para el futuro del
conflicto laboral y el desarrollo de los sistemas laborales. En un
reciente informe de fiscalizaciéon de la Direccion del Trabajo se
establecié que la Codelco Chile debia internalizar a cerca de 5 000
trabajadores que hoy se desempenan para distintas empresas
contratistas y subcontratistas. En el caso de minera Escondida, una
de las mas emblematica del sector privado, tendrd que internalizar
alrededor de 730 trabajadores. El informe de la DT traerd como
consecuencia las respuestas de las mineras, quienes argumentan
que efectivamente la subcontratacion de estos trabajadores es acorde
a la norma. Se espera una importante batalla judicial en donde se
estableceran parametros para la aplicabilidad de la nueva normativa
laboral.

Los limites de la normativa también son relativamente claros.
En este caso, existen dos problemas que no fueron abordados por
el proyecto de ley impulsado por el Ejecutivo y los parlamentarios
de la Concertacion. En primer lugar, la normativa no estableci6 la
eliminacion de las diferencias salariales y de condiciones de trabajo
entre trabajadores contratistas y de empresas principales. En este
caso, no se dispuso de una norma que evitara que trabajadores cuyas
tareas son similares reciban un trato laboral distinto por el s6lo hecho
de pertenecer a una empresa contratista/subcontratista o principal.

Cabria esperar que la norma fuera lo suficientemente fuerte como
para impulsar a las empresas a evitar el uso abusivo de la exter-
nalizacion de funciones o tareas. Si esto no se logra, se seguiran
reproduciendo la precarizacion y el abuso laboral convirtiéndose
estos aspectos en obstadculos para el desarrollo del trabajo decente.
En los préximos anos serd relevante la actuacion de la DT ya que
deberd adecuar sus procesos de fiscalizacion a la necesidad de aplicar
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la norma e identificar las situaciones en donde las empresas
principales y contratistas/subcontratistas/suministradoras hagan mal
uso de la externalizacion de tareas y funciones, generando, entre
otras cosas, situaciones de desigualdad entre los trabajadores.

Por altimo, la nueva normativa no ha supuesto mayores inno-
vaciones en materia de mejorar el acceso al derecho colectivo entre
los trabajadores subcontratados o suministrados. La desproteccion
que tienen estos trabajadores en el uso de sus derechos colectivos
ha significado que durante muchos afios sus movilizaciones sean
consideradas ilegales, tal como ocurri6 en el caso de las recientes
movilizaciones realizadas por trabajadores de la Codelco y forestal
Arauco. Al no existir ninguna forma de negociacion por sector o
rama, menos atn un vinculo directo con la empresa principal, los
trabajadores subcontratados han forzado negociaciones a partir de
la fuerza y la paralizacion de faenas mineras, forestales o de la
salmonicultura.

Si bien la fuerza del movimiento ha llevado a establecer nego-
ciaciones directas con las empresas principales, se requiere de una
institucionalizacién mayor de las negociaciones colectivas de estos
trabajadores. Estimo que seria una gran innovacion ante la actual
dindmica y desarrollo del conflicto laboral. Tal como se ha desa-
rrollado el procesos de negociacion sus consecuencias son insos-
pechadas y podemos decir que lo hecho hasta ahora esta fuera de
la actual normativa laboral. Es de esperar que en los préximos anos
legisladores y actores politicos, econdémicos, sociales y laborales
generen acciones en la direccién de alcanzar un estatus, Gnico y
concreto, ala negociacion colectiva en aquellas actividades laborales
cuyas principales caracteristicas son la temporalidad o transi-
toriedad.
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ANEXO

Cuapro 1
Dimensiones del trabajo subcontratado y suministro de trabajadores

Tiro DE EMPRESAS FuEera DENTRO PORCENTAJE
Empresas que subcontratan 21.7 29.4 41.2
Empresas que no subcontratan 78.3 70.6 58.8

CuaDRO 2

Trabajadores suministrados y tamariio de empresa

% DE TRABAJADORES % TOTAL DE TRABAJADORES
TIPO DE EMPRESA SUMINISTRADOS DE LA MUESTRA
Micro 1.6 3.5
Pequena 28.6 21.2
Mediana 31.4 28.2
Grande 38.4 47.1
Total 100 100

Fuente: Encla 2006, el tamano de la muestra es de 1281 empresas.
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