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Introduccion

Ei propésito de este ensayo es dar cuenta del estado de conoci-
miento sobre el sindicalismo en América Latina y México a partir
de la revision de los estudios realizados en los dltimos afios y
responde a la necesidad de identificar la multiplicidad de enfo-
ques tedricos, metodoldgicos y de propuestas de accién hacia
las organizaciones de los trabajadores que se han desarrollado
en este campo de la investigacion social.

Enfocar el tema sindical y relacionarlo con las formas en que
el conocimiento se produce y se transfiere; las formas en que los
investigadores construyen sus significados y teorias a partir de la
informacion sobre los sindicatos, y cémo los actores sindicales
acttian de acuerdo con las significaciones favorece la construccién
de nuevas perspectivas de investigacion sobre el tema.

Los estudios acerca de los sindicatos carecen de homoge-
neidad, presentan diferencias tedricas y en sus propuestas de
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accién. Estan marcados por los momentos histéricos a los que se trata de interpretar
y dar respuesta, y el comin denominador es su exigencia de mantener como una
unidad problemadtica a la teorfa 'y a la accion.” Inclusive las propuestas tedricas que se
presentan como asépticas a la accion y a la ideologfa no excluyen en sus diagnésticos
el deber ser y hacer del sindicalismo. La constante en ellos es que se centran en dis-
posiciones positivas a la accion, ya sea como agentes de transformacion social o de
gestion de servicios laborales y publicos.?

Los sindicatos en sus origenes se concibieron como agentes centrales de desarrollo
y cambio en la sociedad capitalista. Las concepciones teéricas y practicas vinculaban a
las organizaciones sindicales con la sociedad y no a aspectos de ésta. En este sentido,
el referente de la constitucién de una sociedad pasaba por la transformacién de la
estructura econdémica a partir de la fabrica-industria y en la reconfiguracién estatal.

Asi, de una vision de sindicatos fuertes y vigorosos, ya sea en confrontacién y con-
flicto con el Estado o en su forma institucionalizada de negociacién y consenso social,
se ha pasado a otra vision: la del sindicalismo débil y en extincion.> No obstante, en
este devenir, hay visiones intermedias, mas analiticas y argumentadas que sostienen
que los sindicatos aun cuando ya no poseen la centralidad politica en las sociedades
actuales aiin mantienen presencia y actividad, es decir, tienen un lugar, un quehacer
y un sentido de ser.

Los estudios sindicales vivieron un viraje sustancial con la crisis del pacto keyne-
siano y el ascenso del neoliberalismo. Por un lado, se present6 una disminucién de

" El marxismo en su teorfa del capitalismo valoré la importancia del sindicalismo en el sentido de ser
un instrumento de defensa y lucha de los intereses de los obreros industriales que, en su época, vivieron
un capitalismo rapaz. Por su parte la versién social demécrata del analisis sindical, estudié la accién sindical
en un contexto de injusticias y deshumanizacién del hombre en el trabajo. Desde esa 6ptica establecié el
sentido de la acci6n sindical como el buscar la democracia industrial y pugnar por extender el bienestar
social a los trabajadores.

2 De ese modo en el siglo xx se presentaron posiciones tedricas que reactualizan la lucha de los
trabajadores y sus sindicatos como instrumentos, tal vez limitados, pero capaces de colectivizar la lucha
politica que las versiones marxistas-comunistas plantearon desde la teorfa y praxis de los sindicatos (v. gr.
Pianzieri, 1978). Pero también se presentaron teorfas que sugirieron el sentido de institucién econémica de
los sindicatos como si fueran empresas para colocar del mejor modo al trabajo en el marco de relaciones
oferta-demanda (Dunlop, 1992; Wright, 1965:256).

* En buena medida, el andlisis sindical de posguerra ofrecié una interpretaciéon que se mantuvo con
fuerza durante varias décadas y que sugiere la centralidad de los sindicatos en el establecimiento macro y
micro de las condiciones de trabajo y de la representacién social, ciertamente vinculada con el desarrollo
del capitalismo en el periodo de los grandes pactos para superar crisis y dar certidumbre al desarrollo
del sistema. Pero la crisis del paradigma productivo hacia las décadas de 1970y 1980, marcé también con
fuerza el final de esa era de prosperidades y de beneficios sociales y generé la idea inversa del organismo
sindical como contrario al desarrollo necesario de extinguir. Sin duda, en este dltimo caso estamos ante
versiones actualizadas del liberalismo y su creencia en el libre mercado y su autorregulacién, cargadas de
neoconservadurismo.
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estos estudios ante la emergencia de nuevos movimientos sociales que disputaban a
los sindicatos la hegemonta en la constitucién de la sociedad; por otro, se ampliaron
las concepciones empresariales y gubernamentales, sustentadas en estudios sindica-
les que sostienen que los sindicatos son un obstdculo para la productividad, calidad
y competitividad, en cuanto que defienden intereses corporativos particulares, que
sobrecargan con demandas antiprogresistas al Estado e impiden el funcionamiento
perfecto del mercado.

Sin embargo, a pesar del impacto ideolégico que ha tenido el neoliberalismo en
los estudios sindicales, se han mantenido corrientes de estudio abiertas a las exigencias
de las nuevas realidades sociales que han buscado afinar los ndicleos de su discusién
tedrica para construir perspectivas de interpretacién y accion sindicales frente a los
discursos que promueven la extincion del sindicalismo y de los estudios sobre él y
que son afines a las tesis del fin de la sociedad del trabajo. Estas nuevas perspectivas
de investigacion, parten de la apertura teérica y de la mesura intelectual respecto a
la potencialidad politica de los sindicatos, se ubican en el reconocimiento de las es-
trategias sindicales en torno al control del trabajo y la produccién, a la prefiguracién
de su propio futuro en el horizonte de la constitucion de lo social. Y, a diferencia de
apreciaciones pesimistas, consideran que tanto los sindicatos, como los estudios sobre
ellos, se tienen que renovar, ya que no es posible profundizar en su estudio a partir de
potestades mesidnicas y tampoco de reducirlos a agencias de colocacion.

De ahi que mas que sostener una crisis existencial generalizada de los sindica-
tos, habria que repensar la tesis de Hyman (1998) acerca de la crisis de un tipo de
sindicalismo, no de todo el sindicalismo, lo que permitiria comprender la respuesta
sindical, como la expresién de un actor en movimiento y con recursos que, en efecto,
empieza a diferenciarse al de antafo y se presenta con nuevas posiciones y acciones
en funcién del presente.

El sindicalismo tiene vida propia y se recompone a partir de las nuevas realidades
productivas y sociopoliticas. El reto para el andlisis sindical es valorar esta condicién
antes que atribuirle sentidos preconcebidos a sus comportamientos. Hay que reconocer
la legitimidad e importancia del conocimiento sociolégico, tanto como la experiencia
de los propios agentes sindicales que entienden y controlan su vida en contraposicion
con las estructuras econémicas y politicas y, ahora, también a partir de la tensién que
establecen a partir de los supuestos tedricos y las configuraciones ideoldgicas que
predicen su falta de sentido y hasta su extincién.

Los estudios del sindicalismo en América Latina



164 Revista Veredas

Los andlisis del sindicalismo han estado ligados a estudios més amplios, como son los
de los sistemas sociales, en particular a los estudios del capitalismo. Independiente-
mente del modo en que se caracterice al sindicalismo, se parte del supuesto de ser
asociaciones de defensa de los trabajadores, lo cual ha quedado como la definicién
fundamental a partir de la que los sindicatos le dan sentido a su accién.

Entonces, la nocién de defensa tiene varios significados que van desde el puesto de
trabajo hasta el cambio mismo del sistema social. Esta variabilidad de significados nos
lleva a considerar los parametros de defensa gremial, para ubicar los abordajes de la
teorfa acerca del sindicalismo: en conflicto con el sistema o en formas de convivencia
con el mismo.

En América Latina los estudios sindicales constituyen un mosaico de postulados
tedricos y de presencias ideolégico-politicas, que dan cuenta de la diversidad de
situaciones y disyuntivas que histéricamente se han vivido. Hasta antes de los afos
ochenta, las explicaciones sobre la situacién del sindicalismo, estuvieron ligadas a los
planteamientos de la modernizacién, del desarrollismo y del marxismo (Campillo, 1998;
Zapata, 2000). Averiguar cémo se comportaban las sociedades latinoamericanas en
cuanto al desarrollo econémico, en qué medida los sindicatos podian asimilarse rumbo
al capitalismo industrial occidental, y de qué manera se podia entender la presencia
de los trabajadores y sus organizaciones (en cuanto a su trascendencia cuantitativa y
en cuanto al tipo de actuacién cualitativa frente al sistema social), fueron los objetivos
que siguieron trabajos como el de Gino Germani y de Medina Echevarria (Zapata,
2000).

Las disquisiciones acerca del sindicalismo desde el enfoque de la resistencia y
conflicto con el sistema social, se sustentaron en el marxismo latinoamericano cuyo
planteamiento concibe el transito de la teorfa a la accién sindical, de modo que, en esta
linea de reflexion, los sindicalismos de clase contemplan un filén basico de ideologia y
politica. Por ello, las valoraciones se plantearon como un barémetro, a partir del nivel
que guardaba la lucha de clases en la regién, y el nivel de cada pafs, lo que indicaba
la suerte que le esperaba a los trabajadores de frente a las disyuntivas impuestas por
el capitalismo latinoamericano.

Los estudios cepalinos marcaron toda una época en el andlisis de las sociedades
latinoamericanas hacia el desarrollo industrial; ¢qué tanto se habria desarrollado la
industria? —durante la sustitucion de importaciones—y ¢de qué manera se acompanaba
por el tejido institucional del Estado y las organizaciones del trabajo?, estas serfan las
perspectivas de evaluacién mds recurrentes.

El tipo de modelo de desarrollo, hacia sociedades mas o menos dependientes se
constituy6 en el referente mds importante para dar cuenta del tipo de institucionali-
zacién del sindicalismo. Asf, al modelo oligarquico en América Latina, de la década de
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1920, le corresponde un primer momento de despegue de los sindicatos; al sustitutivo
de importaciones, corresponde el desarrollo institucionalizado del sindicalismo; al
modelo neoliberal corresponde el sindicalismo en la crisis y, se plantea, la necesidad
de generar nuevas formas de la organizacion sindical (Zapata, 1990a).

A partir de 1980, los estudios sobre los sindicatos han brindado un complejo bagaje
interpretativo que da cuenta de la situacion sindical frente a las disyuntivas que la mo-
dernizacién econémica y la reestructuracién productiva le han planteado, ciertamente
mds pronunciada en sectores de la gran empresa de los paises de América Latina
que constituyen centros regionales de gran fuerza, como son Argentina, Chile, Brasil,
Venezuela y México, asi como del retorno a gobiernos civiles en el caso de los paises
que sufrieron dictaduras militares en la regién y de los que enfrentaron los desafios de
transicion a la democracia por la existencia de sistemas politicos autoritarios. De ahf
que, es desde estos dos paradigmas como referentes analiticos: a) la modernizacién
econdémica y la reestructuracion productiva, y b) la transicién a la democracia; en que
se agrupan los estudios que interpretan el sindicalismo.

Estudios sindicales de cara a la reestructuracién productiva

Desde la visién de la reestructuracién productiva se plantean las discusiones sobre el
modo en que el sindicalismo enfrenta los procesos de flexibilidad laboral y la crisis de
la empresa tradicional que siendo alin mas fuerte en cuanto a su nimero, no puede
desarrollarse sino bajo la expectativa, muchas veces no lograda, de la modernizacién
tecnoldgica y la apertura hacia el plano global de los mercados; de manera que en el
analisis quedarfa como problema el de que las estructuras econémicas y productivas
de las empresas en los distintos paises latinoamericanos no parecen avanzar en la
direccién de la reestructuracion flexible y la globalidad, sino sélo parcialmente.

Al respecto, algunos de los estudios de inicio de la década de 1990 ya senalaban
que el proceso de cambio se encuentra articulado con la crisis del modelo de sus-
titucion de importaciones de la década de 1980, al que la mayoria de los paises de
América Latina se adhirieron medio siglo atras. El momento de crisis supuso que los
paises enfrentaran los problemas del crecimiento de la deuda, procesos de inflacién
con fuga de capitales y estancamiento de la industria (Dombois, 1993:7-8; De la
Garza, 2001:15).

El manejo de la crisis por los gobiernos, en lo econémico, significé restriccion o
eliminacion de las politicas proteccionistas y un proceso de privatizacién de las prin-
cipales empresas del Estado. A ello se articul6 un proceso de apertura a la moderni-
zacion industrial impulsada por los gobiernos y los organismos internacionales, que
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buscé impactar a las empresas.

Estas dindmicas fueron posibles en sectores productivos y grupos de empresas que,
o eran del Estado y se privatizaban, o eran privadas pero ya tenian un influjo prove-
niente de su condicioén de empresas trasnacionalizadas, o bien, de capitales nacionales
influidos por la mentalidad modernizadora que fluia cada vez mas libremente en el
medio financiero y productivo de la region.

El manejo en lo politico-institucional significd, para los trabajadores y los sindicatos,
una pérdida de poder de negociacién, en tanto que los Estados ya los consideraban
un obstaculo mas que un apoyo; las conquistas laborales eran vistas como trabas al
desarrollo productivo de las empresas, y en el caso de los sindicatos del sector publico,
pasaron a ser soporte del pacto social y politico con los Estados.

Durante la década de 1980, el efecto de la crisis del modelo de sustitucién de
importaciones y la puesta en practica de las primeras politicas neoliberales, multipli-
caron el desempleo, subempleo y el crecimiento del sector informal de la economia.*
Ya desde entonces, quedé documentada en diversos estudios, la implantacién de
esquemas productivos e innovacién tecnolégica en sectores claves de la economia
que sugieren la presencia de flexibilidades del empleo y del trabajo con una especie
de entrechoque entre las estrategias empresariales y las normas de trabajo creadas
anteriormente, asi como las culturas de trabajo y las formas de negociacién. En México
(Dombois, 1993), en Brasil; (Guimarais, 1993; De Paula, 1993; Oliveira, 1993) en
Colombia (Urrea, 1993); (Dombois, 1993).

Algunos anos después, los estudios sobre el sindicalismo han tratado de valorar
las posiciones sindicales frente a este tipo de cambios de la empresa, y parece que la
informacién empirica les sefiala un par de situaciones: limitada expresién de los casos
y una suerte de paralisis sindical frente a tales fenémenos.’

Para el caso mexicano, se estima que los sindicatos ain no parecen constituirse
en un interlocutor claro en relaciéon con las estrategias productivas de las empresas
pero tampoco en un obstdculo a la innovacién vy a la flexibilidad de las empresas (De
la Garza, 2000:40-45).

En esa misma l6gica, lo encontrado en Argentina, hacia fines de la década de 1990,
es significativo en la medida en que parece que junto al esquema de negociacién
institucional van en paralelo otros esquemas donde los sindicatos o bien negocian en

* Al que cada vez se aglutinaban mayores contingentes de trabajadores registrados por los cambios
en el Estado, en sus empresas y por las reestructuraciones privadas al grado de que en poco més de una
década en varios paises casi alcanzé a la mitad de la PtA.

5 Algunas veces el debilitamiento y la incapacidad de negociacién sindical sobre el tipo de relacién
capital y trabajo, se ha querido observar como una manifestacién notoria de la crisis del modelo keynesia-
no-fordista. Tal es la idea de Emilio H. Taddei de Clacso, en De la Garza, 2000 p. 9.
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marcos estrechos, o bien se mantienen al margen (Novick, 2000:58-59 y 61a).

En Venezuela, los procesos de ajuste econémico han minado la fuerza de nego-
ciacion de los sindicalistas, que han visto decrecer el nimero de trabajadores ante la
ausencia de respuestas sindicales por parte de las estructuras corporativas, acostum-
bradas a las posibilidades que el Estado les concesionaba del manejo del empleo, los
salarios y las prestaciones. De acuerdo con un estudio reciente, las principales variables
macro de la economia y el empleo en la Venezuela de la década de 1990 se vieron
seriamente afectadas a tal grado que el mercado de trabajo se ha segmentado y en él
ha cobrado mayor importancia el sector informal con condiciones precarias de trabajo.
Lo anterior aunado al proceso politico iniciado por el presidente Hugo Chévez, que
promueve una reestructuracion del movimiento sindical desde el Estado frente a un
corporativismo sindical debilitado y en descrédito ante las poblaciones de trabajadores
(Iranzo, 2000:130-132).

No obstante, ante los procesos de reestructuracién productiva, existen también otras
expresiones del sindicalismo latinoamericano que constituyen propuestas de accién
ligadas a procesos particulares; tal es el caso de una de las regiones mds importantes
de desarrollo econdémico en Brasil, Grande ABC, donde las disyuntivas de la economia
regional han llevado a promocionar el desarrollo con iniciativas que incluyen foros ciu-
dadanos donde se ubican, entre otros sectores, los propios sindicatos que asi estimulan
la economia de la region, pero que también se instalan en formas de negociacién y
gestién con las propias empresas, a propésito del rumbo que seguiran, incluyendo lo
relativo a las tecnologias, la organizacién productiva y la negociacién del empleo y las
condiciones de trabajo (De Paula, 2000:98 y 115).

Dichas expresiones invitan a la reflexién acerca de que la crisis del sindicalismo
podria basarse mas en lo que Marcia de Paula ha llamado el sindicalismo de masa, de
base fondista, antes que en la crisis misma de una forma de organizacién del trabajo
que incluso puede promover y generar la inclusion de otros estratos de poblacién mas
alla de los trabajadores sindicalizados (De Paula, 2000:115).

El tema de la reestructuracién vy la flexibilidad como aspectos trascendentes de la
accioén sindical, nos recuerda que el balance de los estudios a inicios de la década de
1990, con respecto a la accién sindical, se encaminé hacia interrogantes acerca de
las posibilidades de accién del sindicalismo frente a este fenémeno, lo que suponta,
entonces, que tal vez una de las tareas de los sindicalistas de la época era la de conocer
a fondo los procesos organizativos de la reestructuracién con respecto a la empresa y
en lo que toca al Estado que se neoliberaliza (Neffa, 1992).

De esos planteamientos de la época que suponian el paso inminente a la moder-
nizacién productiva, en los principales paises de la regién, se ha pasado a la inves-
tigacion de casos que habrian de ayudar a responder més claramente a las primeras
interrogantes; desde entonces se han desarrollado cientos de estudios sobre diversas
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situaciones nacionales, interrogdndose acerca de: los procesos irregulares, dispares,
contradictorios y heterogéneos de la reestructuracién; las formas de la flexibilidad la-
boral y su asociacién con las formas precarias de las relaciones laborales preexistentes
en la diversidad de los paises latinoamericanos, entre otras.

Se advirtié que, si bien el sindicalismo en varios de los pafses de América Latina
comenzo a plantear respuestas puntuales, era atin dificil proyectar que se habia inicia-
do un nuevo tipo de negociacién o acuerdo laboral. Mds bien se segufan develando
las limitaciones sindicales, que tendian a explicarse por sus formatos corporativos, y
por la idea implicita en ellos de resistirse a considerar la crisis del modelo, frente a los
cambios, las transiciones a la democracia y a las nuevas condiciones del mundo del
trabajo. Entonces, se lleg a plantear que lo que pasaba con el sindicalismo era que
ante la falta de estrategias se habia caido en la mas elemental de todas las posturas:
la defensiva sindical (Wachendorfer, 1995).

El final del siglo xx y el inicio del xxi exigen abrir nuevos horizontes para la inves-
tigacién sobre el sindicalismo, ya que como hemos visto, los diagnésticos adn son
limitados; sigue observandose un sindicalismo a la defensiva con pocas posibilidades
de renovacién y respuesta ante los cambios, que si bien se iniciaron e implantaron en
los sectores mas dinamicos y poderosos de las economias industriales de la region, no
se han generalizado adn.

Segin los estudios sobre el tema, estamos frente a dos décadas de reflujo del
sindicalismo, atrincherado en los espacios que adn le quedan y con una estrategia
defensiva mas que ofensiva. Sin embargo, es menester abrirse a nuevas interrogantes:
¢cémo se mantiene con vida el sindicalismo?, ¢équé razones explican que atin no caiga
por completo si, como se supone, es muy fuerte la caida del corporativismo y muy
débil la expresion de un nuevo sindicalismo?

Estudios sindicales frente a las transiciones democraticas

En otra vertiente de reflexién, los sindicalismos latinoamericanos asisten a una revi-
sién de sus crisis de interlocucién politica frente a los Estados latinoamericanos y de
participacion en los procesos de transicién a la democracia.

Ciertamente la situacion difiere, o adquiere matices, de un pais a otro, pero todos
los sindicatos han vivido el impacto de las politicas de ajuste econémico neoliberales
que se han expresado en la imitacién o desarme de los acuerdos populistas o fordistas
de la posguerra, asi como en las nuevas formas que adquieren los mercados y el rol
del Estado en la economia —desregulacion y privatizacién—, y en la privatizaciéon de
los sistemas de seguridad social (Guzman, 2004). Ante esto, la interlocucién politica
de los sindicatos ha buscado favorecer la negociacién a cambio de la sobrevivencia,
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favoreciendo los objetivos de reestructuracion productiva y la modernizacién econé-
mica con lo cual se reedita, entre otros, el viejo problema de la autonomia sindical y
la consecucién de fines mds consistentes de defensa del trabajo, como objetivo global
y primario.®

En Argentina, la Confederacién General del Trabajo (CGT) participa como un negocio
sindical en la privatizacién de la seguridad social; en Brasil los sindicatos han hecho
suyos los objetivos de las empresas; las centrales del trabajo chilenas que moderan el
conflicto social a cambio de mejoras en las condiciones laborales perdidas durante
la dictadura.

Existen otras lecturas de este tipo de acciones del sindicalismo, por ejemplo, acerca
de la identificacion del sindicalismo brasileno con los objetivos empresariales, existen
analisis que observan en esto, aspectos posibles de revalorar como la apertura de op-
ciones y la forma activa de participar en la transicién a la democracia con el Partido
de los Trabajadores (PT), lo cual le ha dado al “nuevo sindicalismo” el espacio para
ubicarse en un lugar central en la escena politica nacional, a pesar, de guardar distan-
cia prudente respecto de los objetivos de reforma econémica del pafs (Bensusan,
2001:34). Este no parece ser el caso de los sindicalismos corporativos de Argentina y
de México, en donde se sugiere la existencia de una visién conservadora en el manejo
de la politica y practicamente una cooperacion y cesiéon de derechos adquiridos, de
frente a la estrategia microeconémica y, en el caso del sindicalismo mexicano, hasta
en el plano macroeconémico (Bensusan, 2001:41).

La diversidad de opciones del sindicalismo en estos paises ha provocado incluso
la inquietud por buscar nuevas denominaciones, como es el caso del sindicalismo de
negocios o del de tendencia social, si bien persisten las opciones propiamente corpo-
rativas (Bensusan, 2001:45).

Se hallan otras situaciones en que las politicas de ajuste econémico y las reestructu-
raciones productivas, aunadas a la debilidad de las estructuras sindicales, han agravado
su ya limitada capacidad de interlocucion politica y participacién en la definicién de
las politicas publicas. Eso parece ocurrir en paises como Bolivia, Pert, Ecuador, entre
otros, en donde a la debilidad de sus economias, se suman inestabilidades politicas
recurrentes (De la Garza, 2001).

Por lo demas, los cambios econémicos no han sido homogéneos ni han sido impul-
sados por estructuras de poder similares; en Chile, se apoyd, via el gobierno militar;
en Argentina y México, se hizo por medio de gobiernos con tradiciones corporativas
populistas, si bien en el caso de Argentina los impulsos iniciales se ligaron a la derecha

® En el caso de la cGT, Argentina da pie al calificativo de “sindicalismo empresario”, en Chile al de
“sindicalismo sociopolitico” o, como lo califica Campero, “sindicalismo consolidador”. Lo que da una idea
de la mutacién de objetivos mds contrastantes con el sistema, desde el sindicalismo tipico de clase.
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radical; en Pert y Bolivia ocurre desde gobiernos de centro-derecha y en Venezuela
con un gobierno autodefinido como socialdemécrata (Wachendorfer, 1995:23; De
la Garza, 2001a:93).

El impacto sindical de la transicién ha redefinido los vinculos que los sindicatos
solian tener con el poder. Hoy parece mas complicada la interlocucién politica para
efectos de negociacién del empleo, salarios y politica social. Para algunos investigadores,
el sindicalismo se encuentra en un periodo de reflujo en donde a su subsistencia hay
que agregar su inmovilismo y la falta de proyecto y accién sindical tendentes a generar
respuestas adecuadas a las circunstancias que se viven (Wachendorfer, 1995) (De la
Garza, 2001). De ahf que, el debate sobre la situacién del sindicalismo latinoameri-
cano se ha tornado complejo. El diagnéstico de la crisis sindical abrié paso a distintas
interpretaciones; se habla de un acento en el neocorporativismo o del germen de un
poscorporativismo que suponen un cambio de formato en las investigaciones sindicales
frente al Estado y las empresas.

Lo que se conoce como el sindicalismo clasista en América Latina ha corrido con
diversa suerte; durante la década de 1980 resisti6 las politicas de ajuste neoliberal,
pero en 1990 siguieron dos caminos: uno, asimilar la reforma y eventualmente apo-
yarla —Chile, Bolivia- y otro, resistir con algunos triunfos pero después con derrota y
postracién —Uruguay, Brasil- (De la Garza, 2001:18-19). Mientras que el sindicalismo
corporativo asumioé los cambios tratando de recolocarse en las nuevas circunstancias
e intentando la alianza pero con el Estado neoliberal -México, Venezuela y Argentina
son casos que lo ilustran— (De la Garza, 2001:20-21).

Los gobiernos continuaron la relacién corporativa con el sindicalismo usando el
control que las centrales sindicales atin ejercian sobre sus trabajadores, para favorecer
los cambios que exigian los empresarios mas fuertes de cada pafs, en cuanto a las
condiciones necesarias para el transito hacia la liberalizacion econémica, las privati-
zaciones y el acomodo de las relaciones laborales.

Por el lado micro de la empresa, distintos estudios han identificado un avance del
sindicalismo, llamado de la produccién, el cual busca el didlogo con los empresarios
para negociar los cambios organizacionales y la introduccién de las nuevas tecnologfas,
tratando incluso de llevar a cabo medidas propias para mejorar la gestién del trabajo.
Si bien, en el caso de empresas de sectores econémicos estratégicos, dicha situacién
puede observarse, lo cierto es que no se extiende a la mayoria de las empresas y para
los sindicatos, el escenario dista de ser favorable.

No obstante, frente a la empresa, el hecho de que los sindicatos cuenten atn con
el manejo contractual, les da una opcién basica para buscar opciones de defensa de
las condiciénes del trabajo que pueden ser articuladas con la interlocucién politica
(De Paula, 2004).

En mas de un sentido, distintos estudios han planteado que los desafios del sin-
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dicalismo para enfrentar hoy los cambios en la micro y macroeconomia, implican su
renovacién. Hacia los planos micro, los sindicatos deberian impulsar la elaboracién
de estrategias activas ante la gerencia, asi como replantear su enfoque acerca de la
organizacién y movilizacién, aportando nuevos objetivos y metodologias para una
clase obrera cualitativamente distinta (Alonso, 1991). Con esta propuesta, el sindi-
calismo podria organizar los objetivos de la transformacién tecnolégica a favor de la
preservacion de sus derechos, e incluso podria avanzar hacia la gestion del proceso
de trabajo (Mertens, 1990:131). Mientras que, hacia los planos macro, su cambio de
perspectiva tendrfa que incluir la modernizacién de sus estructuras y la ampliacién de
la vida democrética interna, lo cual podria abrir la posibilidad de que la flexibilizacién
no se implante como un proceso impuesto.”

Estos planteamientos en el andlisis sindical responden también a la crisis del sindi-
calismo latinoamericano, que frente al embate del neoliberalismo, ha visto menguadas
sus capacidades de representacién y de incidencia en las politicas piblicas, y en la
gestion del trabajo dentro de las empresas. Algunos analistas plantean tesis como la del
fin del trabajo o del sindicalismo, no obstante, existen otros, que prevén un panorama
critico para el futuro inmediato del trabajo, que tendera a la desagregacion, en tanto
que consideran, que los sindicatos tal como estan conformados actualmente, no han
podido responder habilmente a las afrentas de la era de la informacién.

De acuerdo con ello, los sindicatos podrian actuar de manera menos unilateral
ante la reestructuracién productiva, si visualizaran otras alternativas para adaptarse
a las nuevas circunstancias, ampliando sus competencias de representatividad social
hacia otros sectores y grupos hoy excluidos de la representacién laboral, en especial,
los nuevos actores que integran el mundo del trabajo: mujeres, jévenes e inmigrantes.
(Castells, 1979:308).

En América Latina, los estudios del sindicalismo, como hemos visto, cuentan con
un diagnéstico poco alentador; por un lado, el sindicalismo clasista se encuentra en
retirada y pertrechado, por otro, el sindicalismo corporativo sigue perdiendo espacios
de interlocucion y se le escapa la posibilidad de reorganizar el pacto social con el
Estado, antafio sustento de poder, en cuanto que la politica neoliberal lo considera
impropio y atentatorio de las leyes del mercado.

No obstante, existen otros modelos sindicales, los denominados sindicatos neocor-
porativos, que plantean mejores posibilidades de adaptacién para los nuevos momen-
tos, desarrollan propuestas y acciones para su defensa en el plano de la politica y de la
produccion, e incluso en ellos se pueden identificar planos intermedios de la relacién
de los sindicatos con el Estado en que el interlocutor no es de manera exclusiva del

7 Tal propuesta de cambio del sindicalismo lo ha sugerido para el caso venezolano Héctor Lucena,
1992:159.
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sindicato sino socio de otros sectores de la sociedad civil.
Los estudios del sindicalismo en México

En el pafs, las organizaciones sindicales tienen una tradicién significativa en la cons-
titucién y reproduccion de las relaciones entre capital y trabajo. Hasta el inicio de la
década de 1980, los sindicatos mantenian poder de negociacién e interlocucién con
las empresas y con el Estado, participaban en la regulacion del empleo y del salario,
avanzaban y sostenfan derechos laborales y sociales y sus lideres pertenecian a las élites
de representacién politica en el complejo mundo del poder del Estado.

Los sindicatos fueron un actor fundamental en el llamado periodo populista, el
conjunto de conquistas en derechos laborales y sociales beneficiaron a los trabajadores,
pero también a la poblacién en conjunto; la jornada de ocho horas, el salario minimo
y la creacién de instituciones de salud, seguridad social y educacién para el pueblo
mexicano son s6lo una parte, que permite hablar de los sindicatos como agentes activos
en la politica y en la sociedad.

Es cierto que los sindicatos forjaron su poder politico a partir de la intermediacién
del Estado, acusando cierto desdén o mejor dicho poca necesidad de fincar su repre-
sentacion politica desde el centro de trabajo o de una representacion democrética
como forma de gobierno al interior de las organizaciones. Asi se formé un tipo de
sindicalismo que privilegié el espacio politico estatal, como parte de su orientacién
para la accién.

Este tipo de sindicalismo se ha buscado explicar a partir de diversos conceptos,
como corporativo, institucional, oficial, de la circulacién.® Asimismo, su actividad
politica se asocia a diferentes calificativos como; liderazgos sindicales separados de
las bases, organizaciones burocraticas sin representacion de los trabajadores, etcétera.
Haciendo un esfuerzo analitico muy apretado se podra argumentar que pese a todas
las criticas, el fuerte senalamiento que se les realizaba era el de su marcado caracter
antidemocratico. Por un lado, se visualizaba que este tipo de organizaciones poco o
nada contribufan a cambiar el sistema politico del cual se alimentaban, situacién-con-
dicién que también se expresaba hacia su gobierno interno. Al contrario, los sindicatos
independientes, se conceptualizaban como democraticos y confrontacionistas con el
Estado y como la alternativa para la recomposicién del sindicalismo institucional (Al-
varez, 1994; Durand, 1991:26; Novelo, 1991).

El recuento sindical oscilaba desde una situacién de reflujo sindical hasta de

8 En los estudios sindicales esta conceptualizacién es comiin y se realiza a partir del Estado. A las orga-
nizaciones sindicales que mantienen relaciones de intermediacién, colaboracién y apoyo hacia el Estado se
les conoce como corporativas, neocorporativas, institucionales, oficiales, frente a las que se autodenominan
independientes, quiza hasta de izquierda, que protestan y son contestatarias hacia el gobierno.

% En este punto una mayor parte de los estudios sindicales sefialaban un conjunto de presiones econé-
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profunda crisis radical que imponia una recomposicién estructural y subjetiva. De
cualquier forma, habria una preocupacién comin; los sindicatos recibian presiones
econémicas y politicas que modificaban su terreno de accién y quiza hasta su propia
identidad (De la Garza, 2001; Zapata, 1995a).

Estas exigencias derivadas de la instauracién del modelo de desarrollo neoliberal
y de su ofensiva en contra del sindicalismo que habfa acumulado un poder social nada
despreciable, fue una tendencia constante desde la década de 1980. Las intenciones
de los empresarios y de los gobiernos en el control del trabajo se dispararon con fuerza
y modificaron los estudios laborales y sindicales en los que existia la simpatia de la
recomposicion sindical a partir de expectativas de democracia en lo sustancial, pero
ésta no se dio de esta forma, al contrario, aparecieron otras dimensiones de peso,
como la produccion y el trabajo, que significaron un viraje sensible para entender a
los nuevos y viejos sujetos obreros que emergian.’

De alguna manera el comportamiento de los sindicatos corporativos ante la alter-
nancia en la presidencia de la Republica en el ato 2000, cuestiona los diagnésticos y
lineas de accién que derivan de los estudios laborales. Lo que en la teorfa se criticaba
con insistencia, en la practica se conciliaba, ya que el corporativismo sindical se ha
adaptado a las nuevas condiciones econémicas y politicas en el pafs, y ademds se
convirti6 para el gobierno en turno, en uno de sus aliados para negociar e impulsar
politicas econémicas estructurales (Rodriguez, 2001).

En este contexto, habria que detenerse en las potencialidades politicas de los
sindicatos, mas que adjudicarles nuevas misiones y campos de accién. Estamos ante
un actor social, cuyo desempefo no se ajusta plenamente a los diversos enfoques
analiticos, desde los cuales se interpretan sus practicas y se trazan futuros posibles.
Se hace necesario repensar si los disefiadores de la vida sindical se colocan muy por
encima de los lideres sindicales, proponiendo tipos ideales que sirven para valorar
la pervertida realidad sindical. Tal vez las angustias intelectuales que pretenden la
correspondencia entre el disefio y la operacion sindical, de manera que encuentren
un respiro al reconocer que existen consecuencias de la accién social, no deseadas
(Ortega, 1997).

Desde la década de 1980, las organizaciones sindicales en el pais han sufrido fuertes
embates dirigidos por los empresarios y los gobiernos en turno. Desde la adopcion del

micas y politicas hacia los sindicatos, como las politicas econémicas neoliberales, la crisis estatal, la politica
laboral orientada a la reestructuracion productiva, pero pocos estudios apuntaban a una reconceptualizacién
de los sindicatos. El viraje conceptual aparece de la categorfa del corporativismo hacia el neocorporativis-
mo y actualmente hacia el poscorporativismo. En relacién con los nuevos sujetos laborales. De la Garza
Enrique. “Sindicato y reestructuracion productiva”, Revista Mexicana de Sociologia, 1/94, enero-marzo
1994, p. 14,

10 Estos sindicatos son los que se encuentran integrados al Congreso del Trabajo, conocidos como
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neoliberalismo en su vertiente econémica se intenté recomponer, desde el Estado, a
las organizaciones sindicales que se consideraban un mal necesario en la economia
y la politica. Por ello todos los gobiernos en turno se han propuesto que el Estado
intervenga en la creacién de un nuevo sindicalismo acorde con las nuevas exigencias
de la acumulacién de capital, sin embargo, esta expectativa no se ha concretado, lo
que tampoco significa que la configuracién sindical esté paralizada.

En el pais se ha aplicado un conjunto significativo de politicas econémicas como
apertura al exterior, privatizaciones, contencion salarial, control de la inflacién, por
mencionar algunas, aun asi y con los altibajos econémicos, tenemos un pais marcado
por graves desigualdades y exclusiones sociales. En este sentido, parece injustificado
achacar a los sindicatos la discutida situacién econémica del pafs, mas atin cuando las
organizaciones sindicales de tipo corporativo (Novelo, 1991), que son las mas fuertes
en el pafs, por su cantidad de agremiados y los sectores productivos que controlan,
han apoyado, con diferencias de matiz entre ellas, a ese tipo de politicas desde sus
inicios. Sostener las versiones empresariales y gubernamentales de un sindicalismo que
se opone y obstaculiza el buen funcionamiento de nuestra economia es inadmisible.
Al contrario, tenemos un sindicalismo que ha apoyado activamente al Estado a costa
de la defensa del empleo y los salarios de los trabajadores. Algunos estudiosos del
mundo laboral (Bensusan, 2001; Zapata, 1994; De la Garza, 2001), aducen desde
esta perspectiva, que las organizaciones han perdido control en la regulacién del tra-
bajo dentro la sociedad, quiza hay cierta certeza en esta tesis pero recordemos que
los sindicatos mexicanos se han preocupado mas por el control politico y menos por
lo que sucede en el terreno de la generacién de la produccién, cuestién que adn se
mantiene pese a todos los discursos de la productividad y calidad que adquirieron un
auge en los noventa y de los intentos del sindicalismo por estar a la vanguardia laboral
como una expresion de colaboracién con el gobierno.

En este tema vale apuntar que los sindicatos no son homogéneos, algunos se han
plegado a las politicas econémicas como un acto de oportunismo politico y otros han
reaccionado adaptandose a las exigencias que emanan de la produccién como una
forma de ganar hegemontia politica.”® En ambas posturas se encuentran los sindicatos
de mayor peso politico en el dmbito nacional y los de menor, como los del sindicalismo
independiente (Novelo, 1991), mantienen posiciones de rechazo al neoliberalismo con
una pequena ilusién en la democracia como la sanadora de las heridas corporativas.

En sintesis, se puede observar un conjunto de sindicatos que han sido afectados
por las politicas econémicas al reducir sus margenes de maniobra institucional, que
se han mantenido en una posicion ambigua entre la resignacién y la renovacion
corporativos. Los segundos pueden asociarse, con matices y no en su totalidad, a la Unién Nacional de

Trabajadores (UNT) y son considerados como neocorporativos.
" Los discursos gubernamentales y empresariales recomendaban esta orientacién que se reflejé en los
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pragmatica que les ha permitido adaptarse y hasta ganar posicién politica, como es el
caso del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién (SNTE) en pleno gobierno
del cambio y de la democracia (Géngora, 2004). Sin embargo, se les ha dificultado
elaborar proyectos creibles y viables al modelo de desarrollo neoliberal.

Un tema que se convirtié en prioritario para el andlisis sindical es el de la rees-
tructuracion productiva. Para estar al dia con de la competitividad internacional, en
México, se comenz6 a plantear un conjunto de exigencias productivas. Aparecieron
con mucho brio, los discursos orientados a la modernizacién tecnolégica, buscando
reproducir las técnicas productivas exitosas en otros paises, como Japén, que orientaban
el cambio de la organizacién del trabajo, consolidaron las ideas respecto a la rigidez
de las relaciones laborales causantes de altos costos laborales para las empresas vy el
Estado, se recomendaba la formacién y capacitacién de los trabajadores. Se insiste
en que es necesario transformar las instituciones laborales y el tipo de sindicalismo
para encontrar la senda de la productividad, la calidad y la competitividad como
Gnicas salidas a la crisis econémica y como respuesta a la mundializacién productiva
internacional.™

De la década de 1980 hasta la fecha, los diferentes gobiernos han insistido con su
propio discurso y politica, en reorganizar el trabajo y la produccién. Grosso modo y
como producto de politicas erréticas en lo industrial y laboral (Leyva, 1997) se consti-
tuyé un proceso de reestructuracion productiva sumamente heterogéneo y desigual,
interpretando por el concepto de flexibilizacién laboral y productiva™ en el que el
principal ganador ha sido el capital extranjero.

Es importante sefalar que los estudios laborales se volcaron de lleno en esta tema-
tica, sin embargo hay pocos estudios de cobertura nacional con datos confiables y una
cantidad nada despreciable de estudios de casos en el dmbito regional y en su mayoria
de empresas (De la Garza, 1998). Pese a reconocer la gran diversidad de los estudios de
reestructuracion productiva se pueden rescatar algunos datos para delinear, aunque
sea superficialmente, caracteristicas de un proceso que adn esta lejos de concluir.

Respecto de este punto, las opiniones académicas son heterogéneas y hasta pola-
rizantes. Hay estudios que vincularon a la reestructuracién productiva en el pais con
las mismas tendencias estructurales que se originaron en los paises centrales (Gutiérrez,
1989). En contraposicion, hay quienes dudaron de esos planteamientos y se impusie-
ron la tarea de problematizar el conocimiento derivado de los modelos productivos
internacionales en relacién con las especificidades que representaban el pais y América
Latina (De la Garza, 2000). Incluso hay quienes no dudaron en argumentar a favor de
una sociologia del trabajo especifica para América Latina que diera cuenta del trabajo
estudios del trabajo y sindicales.

12 Este concepto se convirtié en hegeménico en toda literatura respecto al trabajo y al sindicalismo.
13 Telefonistas, pilotos de la aviacién y sector automotriz.
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real (Pries, 1995). Los estudios laborales presentan un escenario poco optimista. La
reestructuracion productiva se ha centrado en un grupo limitado de empresas, en
especial de las grandes con capital extranjero.

Més que hablar de un proceso de desindustrializacién como una tendencia inevitable,
es necesario reconocer que la industria mexicana es heterogénea incluso antes del
Tratado de Libre Comercio (TLC). En el libro de Modelo de industrializacién en México,
ademas de incorporar otras variables a la tecnologfa, se llega a definir como polari-
zante al aparato industrial y se destaca que si bien las empresas extrajeras muestran
mayor grado tecnolégico no representan, por si mismas, una ventaja importante (De
la Garza, 1998).

Hay estudios que encuentran una relacién positiva entre modernizacién productiva
y sindicalizacién sin que esto implique organizaciones sindicales con proyecto aca-
bado o plena conciencia en el plano de la produccién. Mas bien denotan a un actor
sindical que se mantiene al margen de esos procesos o que actlia defensivamente
para preservar sus margenes estrechos. Muy pocos sindicatos han reaccionado con la
prontitud necesaria para responder ofensivamente a la tecnologfa hacia la que se le
adjudica poderes al margen del conjunto de relaciones que le dan vida (Zapata, 1994).
Los sindicatos mexicanos tienen mucho qué repensar en este sentido, para incorpo-
rar problemadticas sustanciales como la del aprendizaje tecnolégico y organizacional.
Nos encontramos ante una configuracién de actores laborales con nula experiencia
tecnoldgica al inicio del proceso de reestructuracion productiva y que poco a poco
se han sensibilizado, sin embargo son excepcionales los que han logrado consolidar
una perspectiva tecnolégica en su desempeiio laboral.’

En cuanto a la organizacion del trabajo no se puede aceptar la existencia de una
Gnica direccién, mas bien existen diferencias entre regiones, ramas productivas y
empresas. Sin embargo, la pretensién de implantar experiencias organizativas exitosas
al caso mexicano, como se pretendi6 desde el periodo presidencial de Carlos Salinas
de Cortari, con el modelo japonés, no resulté. Hay estudios laborales acerca de la
presencia de una hegemonia del taylorismo-fordismo en la organizacién del trabajo,
con experiencias en algunas empresas de toyotismo y metodologias laborales ligadas
a las nuevas formas de organizacion del trabajo (De la Garza, 2001a).

Las expectativas empresariales y gubernamentales para consolidar y hacer ex-
tensivas la calidad total, el justo a tiempo, con mejoras continuas, etcétera, a todo el
proceso productivo nacional no se ha concretado. Més bien se encuentran aplicacio-
nes limitadas a las grandes empresas y la coexistencia de combinaciones inéditas a
las teorfas. La reorganizacion del trabajo para estar a la altura de la “competitividad”
presenta un déficit significativo; mismo que con mucha dificultad se puede atribuir a
las organizaciones sindicales. Aln no es posible vislumbrar en el proceso productivo

™ Hay una amplia bibliografia para documentar esta tendencia. Vease, por ejemplo, Jorge Carrillo y
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nacional un abatimiento de la division del trabajo y de formas de control del trabajador
muy diferentes al autoritarismo y a una cultura del miedo y del silencio. Al contrario,
a los trabajadores se les imputan mayores responsabilidades productivas, se les exige
participacion limitada para resolver problemas especificos a sus espacios de trabajo,
respetando las formas de control disefnadas desde las direcciones empresariales, y con
la aceptacion de bajos salarios e incremento en la intensidad del trabajo.™

Desde esta visién poco optimista de la reorganizacién del trabajo serfa inapropiado
considerar a los sindicatos como un obstaculo para la misma. Se pueden encontrar
organizaciones sindicales que se oponen a cualquier intento por incorporar estrategias
empresariales del tipo mencionado,’ pero se consideran expresiones minoritarias.
De forma diferenciaba —como discurso y aplicacién-, las organizaciones sindicales no
las han rechazado (si bien en un inicio no advirtieron sus dimensiones e impactos), al
contrario, se han hecho cémplices de ellas, lo que no es igual a sostener que las han
interiorizado en sus précticas laborales.

En la aplicacién de nuevas tecnologfas y en la organizacién del trabajo, los em-
presarios y el gobierno han contado hasta cierto punto, con carta abierta para impul-
sarlas y consolidarlas con apoyo significativo de los sindicatos. En donde la cuestién
productiva presenta cambios sensibles en la regulacion de las relaciones laborales. En
este tema, las organizaciones sindicales han puesto atencién especial con reservas e
incluso resistencias que han hecho de la flexibilizacién laboral un terreno en disputa.
Un momento élgido de la formacién de nuevas relaciones laborales fue la ofensiva
estatal, impulsada por Carlos Salinas de Cortari, en contra de la requisa en Telmex,
Aeroméxico, Mexicana de Aviacién, a partir de la liquidacion de empresas como
Uramez, Aeroméxico, Fumosa, Eastern, Cananea (Zapata, 1994).

La flexibilizacién unilateral también se acompaié de la de las relaciones laborales.
Sus expresiones de inicio se encuentran en Telmex y en la Compaiiia de Luz, donde
los sindicatos realizaron negociaciones utilizando estudios y propuestas concretas para
limitar la flexibilizacién contractual y laboral, conocida por el concepto de flexibilidad
corporativa. Asimismo hubo experiencias de enfrentamiento como las deAltos Hornos
de México (aAHMsA) |y Il, SICARTSA, Cananea (Zapata, 1994:37).

También hay flexibilizaciones unilaterales en la maquila, amparadas por un sin-
dicalismo regresivo y funcional sélo para las empresas (Carrillo, 1994). Gobierno y
empresarios han impulsado, ensayando diversas estrategias de flexibilidad laboral,
Marfa Eugenia de la O. “Las dimensiones del trabajo en la industria maquiladora de exportacién en México”,
en De la Garza op. cit., 2003.

15 Un caso ejemplar es el del Sindicato Independiente de Trabajadores de la Universidad Auténoma
Metropolitana (SITUAM).

16 Aunque como se menciond anteriormente, hay estudios que muestran que los sindicatos no nece-

sariamente son un obstaculo para la modernizacién productiva.
17 Aspectos como urbanizacién, feminizacién, disminucién del empleo piblico, incremento en el sector
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que se han traducido en exclusién como recurso para aumentar la productividad
y competitividad."® Desde flexibilizaciones unilaterales, mutilando y desapareciendo
contratos colectivos; flexibilizaciones parciales con enfrentamiento, pasividad y nego-
ciacion hasta la creacién de empresas flexibles en sectores estratégicos de exportacion.
Inclusive algunos confederaciones sindicales como la CT™ y la CROC, en un momento
ofrecieron a empresarios estadounidenses, relaciones laborales flexibilizadas a su
medida, sin aln existir las empresas.

Otra historia es la referida al tipo de relaciones laborales acentadas en la Ley Fe-
deral del Trabajo. Desde 1989 se inici6 un fuerte debate para adecuar las relaciones
laborales al modelo de desarrollo neoliberal, intencionalidad gubernamental que ha
tenido diversos momentos de negociacion y presentacion de propuestas. De alguna
manera las organizaciones sindicales aglutinadas en el Congreso del Trabajo se han
mostrado simpatizantes de la adecuacion de las relaciones laborales, sin afectar sus
cotos de poder.

Diferentes partidos politicos y organizaciones sindicales han elaborado propuestas
que hasta ahora no han merecido una discusion publica seria y responsable. No se ha
flexibilizado hasta el momento la Ley Federal del Trabajo (LFT), por el poder simbdlico
y real que tienen los sindicatos oficiales, aunque también hay quienes piensan que
las dirigencias sindicales y el gobierno han tolerado la pérdida de derechos laborales
sin modificacién de la LFT (Ortega, 1999; Bensusan, 1997). No se puede negar que
hay una fuerte presion de los empresarios, gobierno y algunos partidos politicos por
reformar la LFT como una de las formas de coadyuvar a la solucién del crecimiento
econémico y el bienestar de los trabajadores, aun asi los sindicatos del Congreso del
Trabajo son los que hasta el momento han diferido el momento de la decisién, que tiene
una orientacién de peso politico, partidario-electoral més que laboral y productivo.
En este tema seria dificil sostener una tesis de debilitamiento sindical. Al contrario, el
sindicalismo corporativo tradicional impone condiciones al Estado para la reforma.
Entonces, podemos hablar de un sindicalismo que tiene recursos de poder, que usa a
su manera y en el tiempo politico que él define.

En consecuencia, se puede establecer que no hay un patrén uniforme de flexi-
bilizacién laboral ni de respuesta sindical. Aun asi se pueden observar tendencias
interesantes que se convierten en dominantes: predominio de la flexibilidad externa
sobre la interna dirigida a la disminucién de costos laborales; reconocimiento del
gobierno y empresarios del poder de los sindicatos y aumento de la discrecionalidad
patronal en la contratacion del trabajo.

Todo indica que la logica de la reestructuracién productiva se sintetiza en la efi-
ciencia y la desarticulacién politica de los trabajadores y sus organizaciones como
condicién de superacién de las crisis econémicas. En este proceso de reorganizacion
del trabajo los sindicatos se han hecho presentes en la préctica e imponen condiciones
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a las acciones del Estado y de los empresarios.

Es comin escuchar que las organizaciones sindicales son un obstaculo para la
generacién de empleo. Desde hace tiempo, el Centro de Estudios Econémicos del
Sector Privado (CEESP) sostenia que la principal caracteristica del mercado laboral era
su excesiva rigidez e inflexibilidad que repercutian en altos costos de contratacion y
despido, asi como en fuertes erogaciones por concepto de seguridad social.

La estrategia del gobierno y de los empresarios se dirigi6 a flexibilizar al mercado
de trabajo. La relacién salarial se modificé al incorporar al salario minimo un salario
variable controlado por los empresarios. Experimentos econémicos se ensayan por cada
gobierno y se flexibiliza la relacién salarial pero el salario minimo y contractual desde
la década de 1980, presenta un resultado negativo para los trabajadores mexicanos,
sin desconocer reactivaciones positivas coyunturales (Zapata, 1994; Salas, 2003).

Asimismo, al deterioro salarial hay que sumar la ineficiencia gubernamental y
empresarial de la generaciéon de empleo a escala nacional. Es poco halagtieno que el
gobierno trate de convencer en la efectividad de su politica laboral y més adin cuando
los pocos empleos que aparecen son precarizados (Salas, 2003; Talavera, 1995).

Salarios deteriorados e insuficientes empleos son el reclamo de la poblacién, que
aunados a otros fenémenos laborales, presionan a los sindicatos para su recomposicion.
La informalizacién creciente de la fuerza de trabajo o del empleo no estructurado
dificulta la definicién de sus demandas y la sindicalizacion. Si a esto le agregamos la
pérdida de empleos en el sector publico y la intencionalidad empresarial de incre-
mentar los puestos de confianza con la contrapartida de disminucién de los puestos
de base, entonces se podra observar que los sindicatos se encuentran en una situacién
compleja de probable disminucién de afiliacién y del control del trabajo.

Zapata (1995:18), senala que las transformaciones en la estructura ocupacional
implican: a) cambios en las bases de reclutamiento del sindicalismo; b) inhibicién de
formacion de sindicatos en nuevos sectores productivos; ¢) aparicion de organizacio-
nes sindicales manipuladas por patrones, y d) cuestionamientos a la legitimidad de la
negociacion colectiva.

Las organizaciones sindicales enfrentan un cambio estructural que implica una
mayor complejidad en el disefo de sus demandas y acciones. Se pueden reducir los
margenes de la accién sindical pero aln es aventurado afirmar que a partir de este
nivel, se pueda apuntalar una crisis inevitable del sindicalismo.

Las modificaciones en el mercado de trabajo, entre otros aspectos,'” influyen en el

terciario, cambios democréticos, migracion.

18 Graciela Bensusan, “El sindicalismo mexicano: estrategias a nivel nacional”, en Ludger Pries y En-
rique de la Garza, Clobalizacién y cambios en las relaciones industriales, Friedrich Ebert Stiftung, México,
p. 167.

' Hay una amplia bibliograffa al respecto. Consiiltese la revista El Cotidiano. www.elcotidianoenli-
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comportamiento de la afiliacién sindical. Siempre ha existido la preocupacién por saber
con precision la cantidad de agremiados que tienen los sindicatos.'® En algunos casos
es posible acceder a esta informacién pero en muchos otros, como los corporativos,
tipo CTM, se oculta informacién para mantener su poder y sus relaciones politicas. Algo
similar sucede con las cuotas sindicales que se manejan a discrecién de los lideres
sindicales convirtiéndose de facto en un recurso de poder.

Herrera (2003:35) en un estudio serio respecto a la evolucién de la afiliacion
sindical, destaca una mayor presencia de la sindicalizacién en los servicios, una redis-
tribucién regional de la afiliacién sindical, el envejecimiento de la poblacién sindica-
lizada, una creciente participacion de las mujeres en el conjunto de los trabajadores
sindicalizados y la presencia de tasas de sindicalizacion bajas en el estrato de empleo
en los micro establecimientos.

Este panorama puede ser mas complejo. Los jévenes mexicanos tienen una per-
cepcién negativa de los lideres sindicales y por tanto de los sindicatos. Si estos jovenes
no modifican esta subjetividad al pasar a la vida adulta, los sindicatos estarfan en difi-
cultades para mantenerlos y reclutarlos (Enj, 2000). Sin embargo, hay que detenerse
en la sugerencia que realizan Bensusan y Bayon al indicar que en el pafs no se da la
relacién entre grado de sindicalizacién y poder de negociacién de las organizaciones
en el mercado de trabajo como en otros paises, por la propias caracteristicas de re-
presentacion y del sistema politico (Bensusan, 1996:111).

De estas nuevas condiciones objetivas en la afiliacién sindical no se puede derivar
mecanicamente una crisis insalvable de los sindicatos. Pues este tipo de organizaciones
cuentan con un aliado de primer orden: la afiliacion sindical es obligatoria y se utiliza
como una forma de control politico de los trabajadores. Mientras no se produzca una
reforma institucional en lo laboral, los sindicatos pueden permanecer adormecidos
ante el cambio en el terreno del trabajo y la produccién. éSe puede pensar que las
organizaciones sindicales son ignorantes respecto a este tema? Consideramos que no,
pero aln no sienten la necesidad de cambiar radicalmente pues se han adaptado a la
nueva simbiosis democracia-corporativismo.

Un punto candente en los estudios sindicales es la relacion entre los sindicatos y el
Estado, entendida desde el concepto de corporativismo. Este es utilizado de diferentes
formas. La predominante, en el periodo de sustitucién de importaciones, es aquella
que concibe al sindicato como un ente pasivo que se subordina, es controlado por
el Estado y carece de representacion de sus bases. Por lo tanto hay lideres sindicales
espurios que controlan con métodos antidemocraticos a sus agremiados. Son organi-
zaciones sindicales que carecen de una vision de la produccién y adquieren su poder
en la participacién de una red institucional que les dota de un poder politico nada
despreciable. Esta vision del sindicalismo se ha mantenido reacia a las transformacio-
nes econdmicas y politicas, en el sentido de que los sindicatos han presentado pocos
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cambios en su naturaleza corporativa (Bensusan, 1996:137).

En su lugar hay otra versiéon que gané un espacio importante en los estudios y
presenta a los sindicatos como activos, con representacion, discutible segn las orga-
nizaciones, y control de sus bases, condiciones que le permiten tener un peso politico
en la intermediacién de intereses con el Estado (Bizberg, 2003).

Esta concepcion que asumi6 el enfoque de Schmitter como base de la reflexién
del presente, ofrece un viraje interesante respecto de los estudios previos al periodo
neoliberal. Se ha problematizado en relacién con los nuevos tiempos del trabajo, la
produccion y el Estado, lo que ha permitido la aparicion de nuevas categorias como
neocorporativismo, corporativismo flexible, corporativismo hibrido, hasta poscor-
porativismo." Asimismo, dicho concepto se ha hecho extensivo para observar el en-
treteje de relaciones corporativas a otros niveles de la accién sindical como la regional
—mesocorporativismo y microcorporativismo de fébrica.

Tanto las organizaciones sindicales institucionales como las independientes, tienen
como principal referente de accién al Estado, para bien o para mal. Pero a las primeras
se les catalogan como corporativas, y las segundas se autodenominan democréticas.
Mientras a las primeras se les adjudica como opcién de sobrevivencia la incorporacién
ala democracia, las segundas se encuentran por caminos dificiles y es posible encontrar
en ellas tendencias corporativistas.

En los estudios sindicales aparece como tendencia hegeménica la polarizacion entre
corporativismo y democracia (a nivel de forma de gobierno de las propias organizacio-
nes y del pafs), misma que es practicamente insuperable. De modo que se presenta
como solucién, casi exclusiva, el imperio de la democracia en la sociedad. Con esto
se descarta cualquier intento revolucionario de cambio en las relaciones de clase y en
consecuencia, se debe descartar para siempre de los sindicatos de clase.

Sin embargo, pese a la antinomia teérica entre corporativismo-democracia, en la
praxis politica en el pais, ambas han encontrado, hasta el momento, una articulacion
eficaz. En el gobierno de Vicente Fox, que también ofreci6 la creacién de un nuevo
sindicalismo ajeno al corporativismo, los sindicatos no sélo no fueron desarticulados
o debilitados sino que fortalecieron su poder politico. El ejemplo mas nitido de esta
situacion es el SNTE que al contar con un nimero nada despreciable de diputados,
apoyaron la propuesta de reformas estructurales, que al final no fueron aprobadas
por la Camara de Diputados. Mientras que en el caso de la dupla ctm-Congreso del
Trabajo, sus relaciones de intermediacién contindan siendo estrechas con la Secretaria
del Trabajo.

En el caso de la UNT (central que coordina la accién de una diversidad de organi-

nea.
com.mx
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zaciones de representacién), ha asumido una destacada orientacién contestaria hacia
el Estado pero dentro de los limites corporativos. En las principales organizaciones
sindicales del pais no hay un ambiente de ruptura con el Estado, salvo las indepen-
dientes que no tienen un peso significativo en la estructura productiva y en el sistema
politico, ven en el Estado el espacio principal de intermediacién y solucién politica-
productiva, aunque tampoco tienen un proyecto alternativo claro qué proponer al
Estado neoliberal; operan con realismo y pragmatismo, que tratan de encubrir con
alguna posicién publica critica de corte ideolégico, respecto de este modelo de de-
sarrollo neoliberal.

En plena época neoliberal, las organizaciones sindicales jamas olvidaron al Estado
como referente de su accién, como tampoco el Estado pretendié cuestionar a fondo
la estructura corporativa o el trade off que se estableci6 entre paz social y beneficios
sociales. Por lo tanto se considera que se ha afectado s6lo parcialmente a la estructura
corporativa de beneficios sociales (Zapata, 1994:86-87).

Frente a la debilidad y recomposicién del Estado populista, los estudios sindicales
se volcaron a la bisqueda de construccién de espacios de accién en los aspectos del
trabajo y la produccién para dar cuenta de un sindicato que empezaba a moverse
en ese terreno y que ahi precisamente encontraria la potencialidad politica que
perdia al ser obstinado en su relacién con el Estado. Asi, aparecieron las sugerencias
de sindicatos volcados a la regulacién de la calidad, la productividad, la tecnologfa
y a las nuevas formas de organizacién del trabajo. Este tipo de sindicalismo llamado
también de la produccién (De la Garza, 1994), al menos en la vertiente sefalada, no
carece de una perspectiva politica aunque ésta no se limita al ambito estatal sino que
se extiende a la fabrica.

También hay estudios que en atencién a este terreno de accién sindical piensan
a los sindicatos como meras agencias de gestion del trabajo y de oferta de servicios
laborales y publicos.

Sin desconocer que en cada propuesta de recomposicién sindical hay diferencias
significativas, las organizaciones sindicales han optado, en su mayorfa, por el campo
estatal como espacio de accién politica. Esto tampoco implica desconocer que han
abierto su perspectiva hacia otros espacios, como el trabajo y la produccién, que en
otros tiempos ni se pensaban. En consecuencia, contintian apostando a la solucién de
sus principales problemas laborales y sociales a partir del Estado y quiza a partir del
escenario productivo. Valdria la pena reflexionar con mas detenimiento en la atribucién
que se hace a la persistencia del corporativismo como factor de debilitamiento de los
sindicatos y de la pérdida de centralidad del sujeto obrero (Bensusan, 1991).

Ante la insistencia de las organizaciones sindicales de mantener interlocucién po-
litica con el Estado por medio de sus instituciones o con las camaras de Diputados y
Senadores parece que el binomio corporativismo-democracia les plantea serios retos
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a los estudios sindicales.

En relacién con la democracia interna de los sindicatos, que depende de la de-
mocracia politica, aparece una coleccién de libros que con un enfoque sociol6gico
rompen con la ilusién de estar contrastando tipos ideales de democracia con la espuria
realidad sindical. Al desenmascarar las practicas y rituales de los actores sindicales, que
permitieron la construccion de relaciones, interacciones y simbolos que armaban una
relacion compleja de los elementos y practicas democraticas articuladas con corpora-
tivas para dar cuenta con mayor riqueza de la representacion y legitimidad en la vida
interna de los sindicatos (De la Garza, 2001).

Abrir nuevas rutas de aprehensién teérica del sindicalismo se hace necesario, no
solo en el sentido de recuperar actores laborales no incluidos como el caso de las
mujeres o de los empleados de la informalidad como nuevos clientes de los sindica-
tos. Se requiere mirar a los sindicatos desde enfoques de la sociedad de la que ellos
forman parte. Estudiar a la sociedad a partir de lo que sucede en el trabajo y lo sindical
presenta dificultades teéricas que pueden enfrentarse mediante el viraje que siempre
ha estado presente en la teorfa sociolégica.

El comportamiento sindical ya no puede ser valorado exclusivamente a partir de
la confrontacién con el Estado. De continuar por esta ruta se estaria pronosticando la
cuasi inutilidad de los sindicatos, ya que al perder las huelgas y los emplazamientos a
huelga su fuerza, se puede creer que se esta frente a una derrota obrera con la llegada
del neoliberalismo (Herrera, 2003).

El hecho de que disminuya la confrontacién capital-trabajo, no significa que los
trabajadores y los sindicatos estén inmovilizados en la mejora de su salario y condiciones
de trabajo. También se debe reconocer que aparecen nuevas demandas y formas de
negociacion, en las que los sindicatos tienen nuevas oportunidades de acci6n, como
en Telmex, Controladores de vuelo, Compania de luz, por mencionar algunos casos
significativos.

Es cierto que ha disminuido el conflicto obrero-patronal desde este indicador em-
pirico, pero tampoco se puede deducir que hay una terrible derrota obrera. Se debe
reconocer que hay un cambio en el terreno de las condiciones objetivas de la accién
sindical, pero no se puede concluir una inexorable crisis sindical a escala nacional, pese
al reconocimiento de que en algunos sectores como el de la industria maquiladora se
esté desarrollando una actitud antisindical por parte de los trabajadores y empresarios,
ante el avance del sindicalismo blanco (Carrillo, 1994:177).

Por lo expuesto consideramos que las organizaciones sindicales ante la llegada del
neoliberalismo se han transformado parcialmente, algunas, y otras contintian obseca-
das en sus practicas rutinarias. Esos cambios han traido como consecuencia nuevas
restricciones a la accién sindical, como la disminucion de sus espacios de maniobra,
pero también se han generado nuevas oportunidades para la accién, como el espacio



184 Revista Veredas

de la produccioén, el campo legislativo y el social.

Estamos ante un actor sociopolitico cuyo aprendizaje histérico lo orienta a ser
adaptativo y contestatario, a la vez, en la época neoliberal. Las variantes y opciones
sindicales se amplian, lo que nos hace pensar en organizaciones sindicales reflexivas
de su quehacer politico, que controlan sus actividades y que atin tienen peso politico
al imponerle condiciones a la accién estatal y empresarial. Son organizaciones que
tienen recursos de poder, por eso son actores sociales y politicos, que utilizan segin
su conocimiento y experiencia en espacios conformados con reglas definidas, pero
en construccién permanente.

Mas que apoyar la tesis del aniquilamiento sindical, los estudios sindicales tienen
mucho trabajo en términos de elaborar nuevos enfoques, de cara a las discusiones de
los nticleos duros de las ciencias sociales. Por ejemplo, podemos pensar en un actor
sindical que no necesariamente se tiene que comportar segin los sentidos dictados
desde la teorfa, para sostener su eficacia, representacion y legitimidad en un mundo
construido por miiltiples sujetos no laborales. Uno de los problemas bésicos, es cémo
pensamos a los sindicatos en tanto actores sociopoliticos, o nos cuestionamos por
qué actdan asf.

Consideraciones finales

En los origenes del capitalismo y la sociedad industrial, el trabajo y los sindicatos se
encontraban encadenados. La suerte de los sindicatos corria en paralelo y dependia
de la del trabajo y la produccién. En la actualidad, la globalizacién y el modelo de
desarrollo neoliberal, intentan romper con ese eslabén. Al trabajo se le ha recompuesto
salvajemente para evitar que sea medular en la sociedad actual, sin embargo pese a
todas las estrategias empresariales aplicadas hasta el momento continta teniendo peso
en el desarrollo de las relaciones sociales.

En cuanto a los sindicatos, han estado expuestos a una ofensiva neoliberal, en donde
empresarios y gobierno han actuado al unisono adjudicandoles atributos sociales que
los colocan como actores que se oponen al crecimiento econémico y al desarrollo
social de la poblacién.

La persistencia del modelo neoliberal contra la resistencia y sobrevivencia de los
sindicatos nos hace pensar que estamos ante un actor que si bien ha sido presionado
al imponerle condiciones restrictivas a su accion, también aprendi6 a generar opor-
tunidades que le han permitido, en algunos casos, sobrevivir, pero en otros, ha sido
sujeto de alianzas y negociaciones politicas. Incluso, hasta organismos econémicos
internacionales han manifestado la necesidad de sindicatos para el funcionamiento
de la economia.
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El afan de los sindicatos de mantenerse como sujetos activos en la sociedad,
aunque no de la misma manera en el modelo neoliberal que en el de desarrollo de
sustitucién de importaciones, ni con el mismo peso politico, ha proporcionado datos
a los estudios del sindicalismo que se han trasladado de una versién de sindicatos de
clase a otra mas abierta a la realidad del momento, que propone desde sindicatos
orientados al fortalecimiento de la democracia por medio de su contribucién en la
construccién de la ciudadania, hasta otros que tienen que detenerse en el piso de
produccién, como punto de arranque de recomposicién hegeménica, sin excluir el
plano estatal, pasando por otros que ofrecen recetas que los limitan de forma técnica
a la gestion laboral y politica.

La teorfa y la practica sindicales se encuentran entre dos mundos. Por un lado, el
trabajo no tiene una Gnica direccién de cambio, situacién que convive con configura-
ciones laborales del pasado. Por el otro, tenemos a sindicatos que han aprendido de la
experiencia neoliberal, en contraste con los que, anclados en el pasado, se comportan
de igual manera y pese a todo tienen atin presencia.

En este sentido de rearticulacién de lo viejo y nuevo en los modelos de desarrollo
y de sindicatos valdria la pena repensar un actor social desde estos referentes. Ni las
relaciones capitalistas han desaparecido en su totalidad, como tampoco la sociedad
industrial ha llegado a su fin. Entonces es posible pensar que el realismo y la utopia se
pueden combinar y tener un sitio, por lo menos, en la sociedad presente. Realismo
en el sentido de que los sindicatos golpeados y debilitados también muestran fortaleza
politica al imponer condiciones a los empresarios y gobiernos en el control del trabajo.
Utopia pues este tipo de sindicalismo adn puede tener en su horizonte que el control
del trabajo se puede realizar en conjuncién de politicas emancipatorias y politicas de
vida de los agremiados.

La accion de los sindicatos, en campos tan diversos como el piso de produccion,
el Estado y el social, para el control del trabajo, no puede limitarse a una exclusividad
técnica o de ganancia de un sujeto sobre otro, ya que es una cuestiéon politica en
donde se juegan subjetividades y referentes de sociedad.

Mas que renunciar al control del trabajo, éste se hace por diferentes vias de pen-
samiento y experimentacién, en donde el conocimiento de los expertos sindicales
tendria que recuperar, con nuevos enfoques, la experiencia de los legos sindicales
que si retoman y son sensibles a ese conocimiento en sus practicas, hasta el grado de
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redefinir sus acciones en relacién con la productividad y la calidad. De tal forma que la
agonia de un sujeto social planteada por algunos analistas del mundo del trabajo puede
ser mds una angustia de los investigadores que construyen sus significados y teorias a
partir de la informacion sobre los sindicatos, que de los propios actores sindicales.
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